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1. Uvod

Zamérem praktické prirucky pro studenty predmétu ,Internetova Zurnalistika“ Vysoké Skoly
ekonomické v Praze je pribliZit problematiku a naro¢nost prace v redakcich ¢eskych internetovych

zpravodajskych tituld.

Material si neklade za cil postihnout veSkera témata, kterd souvisi s online prostfedim prvni a druhé
dekady 21. stoleti. Rozvoj socialnich siti, prudky rozmach individuélné vytvareného obsahu, to jsou

zcela jisté aspekty této doby.

Tento materiél se ale soustredi predevsim na préaci internetovych novinard, pro které je Zurnalisticke
zpracovani informaci kazdodennim poslanim; valnou vétsinu své pracovni doby se vénuji redaktorske
a editorskeé préci, za kterou také pobiraji mzdu; jejich vysledky jsou publikovany na internetovych
strankéch, které se hlavné vénuji zpravodajstvi zdomova, ze svéta, ekonomiky, sportu a dalich

oblasti ze Zivota lidi a spole¢nosti.

V ramci studia této literatury by se mél ¢tenar dozvédét veskera specifika vyplyvajici ze srovnani
internetové Zurnalistiky s praci pro tisténé médium, rozhlas ¢i televizi. Pro spravné pochopeni je
nutné se vénovat i definovani cilovych skupin a praci s nimi. K tomu by méla tato priru¢ka dopomoci

definovanim zpasobda, jak k takovym zavéram dojit.

Nasledné material postupuje dle jednoduché logiky: vybér tématu (vzhledem k zaméreni studentd
VSE se soustredime na ekonomicka témata), rozbor zpracovani zurnalistickych zanra, praktickou

pripravu textu, jeho publikaci a pripadné reakce na néj.

Jednotlivé Zurnalistické Zanry zhodnotime s tim, Ze vétSinu ¢asu vénujeme specifickym online
modulam, které jsou v internetovém zpravodajstvi hojné vyuZivany a ostatni podoby zpravodajstvi je

vyuzit nemohou.

Posléze se jiz zamérime na samotné zpracovani textd a jejich prezentaci v rdmci zpravodajského
portalu. CtenarF se v detailnim rozboru dozvi, jaké moznosti internet skryva a jakym zpasobem Ize
dos&hnout oc¢ekavaného Uspéchu — tedy Ze si ¢clanek precte co nejvice étenara.
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Zévérem se text vénuje obecnym Zurnalistickym principdm, které v nékterych pripadech jsou v rdmci
internetového prostredi, at uz zamérné ¢i nevédomky, pomijeny a zpasobuji, Ze je internetové
zpravodajstvi velkou skupinou ¢tenart chapéno jako povrchni, neobjektivni a nekompletni. Teprve
kdyZ se informace objevi v tiSténém titulu ¢i zazni v televizi a rozhlase, stva se pro tento typ ¢tenara
relevantni. Internetové prostredi, jeho dynamika a styl, navic samo o sobé generuje radu prileZitosti,
kdy muZe dojit k popreni narokd na eticky Zurnalisticky pristup. Jak takova rizika eliminovat se

dozvime v predposledni kapitole.

Existuje i fada dGvodu, proc se internetove Zurnalistice viibec nevénovat.

Studijni material, ktery pravé drZite v rukou, je predevsim vysledkem praktickych zkuSenosti autora,
ktery se jiZ vice jak 15 let pohybuje v medialnim prostredi. Je doplnén relevantnimi zminkami

z publikaci a internetovych zdroju, které se k tématu vztahuji. Nemél by vSak slouZit jako soubor
teoretickych zavéra a poucek; jeho vizi je byt praktickym pomocnikem studentd, ktefi chtéji byt

dobrymi a GspéSnymi novinéfi nejen v oblasti internetove Zurnalistiky.
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2. Vymezeni pojmu internetova Zurnalistika

S rozvojem internetu na sklonku 20. stoleti a zacatku 21. stoleti vstoupil do
svétoveé i domaci Zurnalistiky novy fenomén. Zacala zde vznikat zcela nova
skupina novinaru, ktefi dokézali zprostredkovat vyznamné udélosti novym, pro
béZného prijemce prozatim neznamym zpusobem. Internet jim dal do ruky
nastroj, jak publikovat své informace mnohem rychleji, v neomezeném rozsahu,

s niz8imi naklady, a s moznosti okamZitych ¢tenérskych reakci.

Jedinc i skupin, ktefi zacali internet pouzivat ke zprostredkovani informaci, se
nasla okam?ité celd rada. Pro to, aby ale mohli spadat pod pojem internetove
Zurnalistiky, musi podle Milana Smida spinit fadu kritérii.' Za skute¢nou
internetovou Zurnalistiku povazuje takovy druh zpravodaj_stvi, ktery odpovida
obecnym narokdm na préci novinare — dodrzeni prehledné a srozumitelné
formy, zprostredkovani aktualnich, adekvatné zpracovanych, vytridénych a
agregovanych informaci pri zachovani maximalni objektivity. Tim maZzeme
vyloudit z tohoto pojmu fadu specializovanych webu ¢i klubovych a
fanouskovskych stranek, které vytvareji obsah jen pro Gzkou skupinu lidi bez

vySe uvedenych pravidel.

Vyhneme se tim také serverdm, jejichZ obsah tvori pouze samotni étenéri a lze

je schovat pod pojem ,,obc¢anské Zurnalistiky“. At uZ jde o blogy ¢i jiné typy Realizace
osobnich denikovych zpravicek, ale také specializované servery provozované projektd

s motivem koncentrace obsahu od samotnych ¢tenari. Realizace téchto obcanske
projektd ale neni v ¢eském prostredi prozatim prilis Uspédnd, predevsim se Zurnalistiky neni
velmi obtiZné hleda jejich fungujici obchodni model a unikatni ,,obéansky* v ¢eském

obsah (vice viz Filip Rozanek? nebo Jan Handl®). prostredi Gispésna

Hlavni roli v takto vymezeném prostoru internetové Zurnalistiky zacala na

zacatku nového tisicileti velmi rychle hrat vydavatelstvi, kterd jiz v té dobé
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dorﬁinovala trhu tisténych denikda (MF DNES — iDNES.cz, Hospodarské noviny —
iHNed.cz, Pravo — Novinky.cz, atd.). V té dobé, stejné jako to popisuje Smid,
mohli ¢tenafi nahlédnout do tfi internetovych skupin: mirrord (pavodni
vétSinou tiSténa verze (texty, grafy, fotografie, ale i zvukové a obrazové vysilani)
jsou pouze prevedeny do digitalni podoby), internetovych odnoZi (pavodni
obsah je doplnén aktuélnim zpravodajstvim s plnym vyuzitim multimediélnich
moznosti internetové on-line Zurnalistiky), specialni periodika (vyhradné

internetovy obsah).

S pokracujicim ¢asem ale prvni skupina mirrort de facto prestava existovat,
kaZzdé z vydavatelstvi pochopilo, Ze se bez rozSireného online obsahu neobejde.
Naopak se svymi projekty prichazi i dalsi skupiny médii, predevsim televize

(ct24.cz, tn.cz).

Jak si ukdZzeme dale, vSechny tyto spolecnosti diky rozvoji online zpravodajstvi
postupné meéni styl prace svych redaktord a editor(. Dnes jiZz neexistuje
rozdéleni specialistd na tisk a internet. Naroky na préci jedincu se zvySuji a

propojuji jednotlivé kandly, kterymi se informace k prijemctm dostéva.

Jak tedy pro naSe Ucely definovat obor internetové Zurnalistiky?

Sdéleni masové komunikace

Pro to, abychom mohli o dané webové strance fici, Ze je produktem internetové

zurnalistiky, musi jit o masové médium. To podle Milana Smida oviem v ramci

internetu neni tak jednoduché definovat.* »Iinternet je médium, jehoz hnaci Hovofime o
silou je uzivatel,“ pise Smid a dokladuje tim fakt, Ze o uréeni masového média strankéach, na
nerozhoduje pouze komunikator a systém distribuce, ale také pfijemce sdéleni  které se ctenar

predevsim diky tomu, Ze za¢ne webovou stranku periodicky navstévovat. pravidelné vraci

Obsah a forma sdéleni

Webové stranky prezentuijici vysledky ¢innosti spadajici pod pojem internetové
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2urn;alistiky musi podle Smida vykazovat také ,,urcita obsahova a formalni
kritéria tykajici se kvality i kvantity nabizeného sdéleni, jeZ jsou vlastni
predevsim Zurnalistice a jejim produktam.* Neznamend to nic jiného, nez Ze
publikovany obsah bude profesionalné zpracovan se vSemi naroky na
objektivitu, ovéreni informaci, podobu Zurnalistickych zanra; stranka navic bude
pokryvat fadu oblasti spolecenského Zivota tak, aby mél ¢tenar moznost ziskat

uceleny obraz o déni doma i ve svété.

Redaktor - profesional

Kromé vySe zminénych definic dodejme k naSemu vykladu jeSté presné;si popis
novinare, ktery informaci zpracovava. Vystup, ktery se dostava ke ¢tenéri, by
mél zpracovavat Zurnalista, ktery se praci s informacemi vénuje vétSinu svého
pracovniho ¢asu, mé s timto typem prace zkuSenosti a pobird za tuto ¢innost
adekvatni mzdu. Informace, ktera se ke ¢tenéri dostava, navic prosla
vicekolovym administra¢nim procesem (minimalné redaktor — editor). Jde o
¢lovéka, ktery umi informace ziskavat, tfidit, analyzovat, zpracovévat a

publikovat v rdmci interniho redakéniho systému.

V ramci velkych vydavatelstvi tisténych denikd a ¢asopist sice dochazi ke

zvySovani narokd na redaktory a jejich zapojeni do préace pro tistény i online

vy v

titul soubézné (bude vysvétleno déle v textu), nicméné tento posun nijak
z&sadné neméni naroky, které musi Zurnalista pro nasi definici internetove

Zurnalistiky nést.

Styl zpracovani

Jak si také vysvétlime déle v této publikaci, doslo s pfichodem internetové
Zurnalistiky k posunu ve vyufZiti Zurnalistickych Zanra. Internet diky své rychlosti

ovladl zpracovani klasickych zprav a ¢tenér v tisténych denicich jiz druhy den i
Internet ovladl
ocekavé predevsim analyzy a komentéare k tomu, co si precetl o den drive. o
zpracovani
Zpravy na internetu jsou navic obohaceny o infografiku, multimédia, souvisejici o
klasické zpravy;
materialy z archivu. Neustéle se také vyviji jejich styl psani, kdy je kladen ddraz _ )
pro tisk se hodi
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predevsim na stru¢nost. V neposledni fadé jsou zpravy aktualizovany, analyzy a

zpresnovany a doplriovany podle vyvoje dané situace. komentéare

Informaéni kanaly

Internet s vyuZitim modernich technologii skyta radu moznosti, jakym
zpGsobem distribuovat obsah ke ¢tenari. Kromé klasickych webovych stranek
mazZe jit napiiklad o RSS kanaly® ¢ Upravu pro prostiedi mobilnich telefond. U
dalSich néastroja sice nejde o vyuziti klasického www prostredi, mizeme je ale
v rdmci nasi definice pod kridla internetove Zurnalistiky zaradit — jde predevsim
0 sms a mms zpravodajstvi, specialni mobilni aplikace nebo emailové

newslettery.

Otazky na zaveér

e Vsouvislosti s ob&anskou Zurnalistikou je nékdy zmifiovan i pojem Ukol pro Vas!

hyperlokalni Zurnalistika. DokaZete definovat, o co presné jde?

e Mate predstavu, kdo je majitelem vydavatelskych domu, pod které

spadaji hlavni zpravodajské deniky a servery v Ceské republice?

Zajimavé souvisejici odkazy

http://www.mediar.cz/

http://www.tyinternety.cz/media

http://www.louc.cz/

http://www.editorsweblog.org/

http://onlinejournalismblog.com/
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3. Pozice internetové Zurnalistiky ve srovnani s tiskem, rozhlasem a televizi

Internetova Zurnalistika vyuZiva ve své podstaté vSechny podstatné prvky
ostatnich typa zpravodajstvi, k tomu navic ma jeSté své specifika. Vymezeni
internetové Zurnalistiky Ize diky tomu velmi dobre definovat a popsat, véetné

jednotlivych prednosti a slabych stranek.

Hned na Gvod se nejprve zastavme u pozice jednotlivych typa na trhu. Televize,
rozhlas i tisk mély po dlouha Iéta stabilné rozdélené své role a jejich divaci a
¢tenari méli diky pracovnimu rytmu zpravodajskych kanalt presné rozdéleno,
kdy a jakou formou informace ziskavaly. S internetem ovSem pfisla zcela

zasadni zména, ktera diametralné posunula i préci ostatnich.

V pribéhu ¢asu se také zménil pristup redaktor, editord a manazerd z novin,
c¢asopist, rozhlasu i televizi k internetu. Toho si vd§ima i Osvaldovd, které
definuje, Ze pro internetovou Zurnalistiku plati v zasadé stejné pravidla —
predevsim ve véci jejiho obsahu — jako pro ostatni Zurnalisty v tisku, rozhlase
nebo televizi. Odlisnosti je pouze vnéjsi forma. Upozornuje ale také na
specifickou formu on-line Zurnalistiky, ktera sebou nese proménu metod bézné
redak¢ni préce a tradi¢nich metod, stejné tak majic vliv na vnitini obsah

internetového zpravodajstvi.®

Zatimco zpocatku vnimali internetové redakce a jejich praci jako konkurenci, se

kterou odmitali spolupracovat, s postupem ¢asu zacali nachézet vhodné Konkurenci
synergie. (Detaily ze srovnani préce internetovych a ,.kamennych redakci jednotlivych typd
v nésledujicim textu plati predevsim pro vydavatelstvi denniho tisku — novin; médii vystridala
pozn. autora) vzajemna

kooperace a
Zménil se pristup vSech. ManazZeri a majitelé vydavatelstvi a medialnich skupin,

hledani synergii
sledovali predevsim finanéni hledisko. Rozvoj internetového zpravodajstvi
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ostréiité vnimali na zacatku 21. stoleti jako aktivity, které potencialné mohou
ohrozit jejich prijmy z ,tradi¢nich“ zdroja. Nasledné ale s rostouci popularitou
online zpravodajstvi zacali shirat odvahu ke koordinaci obchodnich aktivit.
Prikladem mohou byt speciélni inzertni balicky, kdy zacali spojovat prodej
reklamy v novinach a na internetu a nabizet ho za lukrativni ceny ¢i se

zajimavymi slevami a vyhodami.

SoubéZné s tim mohli také sdhnout do provozu redakci a hledat tspory

v kooperaci jednotlivych oddéleni. Bez ohledu na tento fakt se velmi vyznamné
ménila v poslednich deseti letech prace redaktord a editord. Drive byla
internetovéa redakce maly tym, ktery vyuZival predevsim materialy tiskovych
agentur a zahranic¢nich server(. Fungoval jako samostatna jednotka bez vyrazné

podpory ostatnich redaktoru.

a) Vyssivykon redaktora

Dnes je situace zcela odlisnd. Editoti jednotlivych online sekci se stavaji soucasti
jedné velké spojené redakce ze ¢lend online i ,kamenné* ¢asti. Zde uZ neplati
Zadna striktni rozdéleni. Pri své préci si mohou editofi vybirat také z materiald,
které pro né pripravuji redaktofi dfive pracujici jen pro tzv. ,kamenné* redakce,
a ti naopak maji za ukol synergicky pracovat pro viechny dostupné kanaly —

online i tisk.

Na redaktory je tak vytvdfren mnohem vétsi tlak. Jak bude vysvétleno déle, zcela

se zménil jejich pracovni rytmus. Nyni uz nejde o jednu uzavérku na konci dne,  Redaktori maji
jde o permanenti nasazeni, kdy je potieba sledovat vybrané téma po cely den,  vice préce, na
reagovat na jeho vyvoj a zpracovavat v nékolika podobéch — jak pro tisk, tak pro  kauzy ale
internet. Soucasna ekonomicka situace navic nedovoluje vydavatelim dostavaji méne
vybavovat redakce komfortnim poc¢tem novinéra, aby méli dostatek ¢asu rddné  casu

se vénovat jednotlivym kauzam.

Na druhou stranu Zurnalisté dostali diky internetovému prostredi k dispozici
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Zivy néstroj, ktery jim umoznuje mnohem kreativnéji zpracovavat informace pro
své ¢tenare — diky dynamickym prezentacim a infografikdm ¢i multimédiim. Je

ov3em potreba s nimi umét pracovat.

b) Charakteristické vlastnosti

V této podkapitole si ukdZzeme zakladni vlastnosti internetové Zurnalistiky. Jeji

charakteristika je postavena pravé na srovnani s tiskem, rozhlasem a televizi.
Ctenost

Je klicovou vlastnosti internetové Zurnalistiky a zcela zasadnim zpasobem

vstupuje do préce editorud a redaktor(. Zatimco noviny a ¢asopisy znaji svij

néklad i remitendu (vytisky, které se neprodaji a vraci se distributorovi) a Analyza ctenosti
dokazou priblizné spoditat ¢tenost celého vytisku, jiZ nemaji moznost dava internetové
zkontrolovat, jak lidé cetli jednotlivé ¢lanky. Zurnalistice

_ _ mocnou zbran,

Méreni poslechovosti rozhlasovych stanic vychazi predevsim z dotaznikovych o .

o o kterou jini nemaji
Setreni, kdy se zpétné zjistuje, jakou stanici vybrany vzorek obyvatel poslouchal.
O elektronickém méreni se v ramci Ceské republiky teprve jedna. V televiznim
vysilani jiz elektronické méreni funguje od roku 1997, peoplemetry dokazi
s vysokou presnosti urcit sledovanost jednotlivych poradi. Oviem také vysledky
tohoto méreni prichazi se zpoZzdénim a nedokazou definovat zajem divaku o

jednotlivé reportaze v rdmci zpravodajske relace.

Zcela odlisny pohled na chovéni ¢tenéri nabizi internet. Data o ¢tenosti
jednotlivych ¢lanka jsou online k dispozici prakticky obratem. Kromé
dlouhodobého sledovani obliby jednotlivych rubrik a témat, sledovani chovani
¢tenard a zajmu o dil¢i kauzy, Ize v kazdém okamZiku hodnotit atraktivitu
aktudlnich ¢lankd a dle potreby upravovat podobu jednotlivych stranek. Diky
dattm z analyzy ¢tenosti Ize ¢lanky — a to predevsim na homepage

zpravodajského serveru, ménit, aktualizovat, ¢i naopak podrzZet delSi dobu.
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Na z;ékladé vystupa ¢tenosti a jejich sestav maZete také velmi dobre analyzovat
vzorce, podle kterych se vasi ¢tenéri chovaji — kterd témata jsou oblibena, jaké
maji politické preference, do jaké miry se zajimaji o sport, kulturu ¢i ekonomiku.
V kombinaci s vysledky diskuznich for a analyzou jejich prispévka, a dalSimi
vstupy (napt. doba stravena na daném serveru, z jakych stranek na server
prichazeji, vyuziti PPC reklamy, apod.) si Ize o ¢tenarské obci, ktera dané stranky

navstévuje, udélat velmi dobry obraz.

V neposledni fadé Ize tato data vyuZit i pfi vytvareni rubrik pro ¢tenare. Rada

v

¢eskych serverd nabizi ve svém schématu poloZzku , Nejétené;si“, kde zcela
transparentné nabizi to, co u nich maji ¢tenéri radi. Davod je jasny — pokud je
¢lanek atraktivni pro jiné ¢tenére, bude zajimavy i pro mne. A pokud jej cetlo

nejvice lidi, bude urcité i velmi dalezity!

Obr. 1 VyuZiti rubrik Nejétenéjsi a Nejdiskutovanéjsi v praxi

g diskuse Nepfehlédnéte m Sloupek LN

Sampion ziistal sam. Obésil se u koni, jez
miloval

| Jeho Zivot byl naplnény slavou az po
okraj, vidyt se vroce 1987 ve francouzském

N

Moulins postaral o vibec prvni medaili =es== = X
Ceskoslovenského moderniho pétiboje... 3 oy MARTIN WEISS
s Skryty podfuk Stthacky budou R
== bruselsky piistavat na dalnici RAEIRIGY
IG k - - x d . - [[F¥2754 Meni &as na referendum Na délnici D1 ji nékolikrat pfistily REEIEEENERTCRECITER =L ES
aus k situaci v Pr:aze. Li Sk}' mam 5 otdzkou: .Cheete bit obEany wojenské stinatky. pro Bohusiava Svobodu tim épe,
nepochybné bliz k Stastnému federini EU se sidlem v Cesku?" &im déle siho...
3 [Tl Poslednizvraty na prazském fvicE] [VicE] [VicE]
mapistratu prezidenta Vaclava Klause pfekvapily
anerozumni jim. V rozhovoru pro Lidové noviny T 3 = e =2
= uved, 78 na takovou zapletiu Lvice | = NejCtenejsi 24h 3dny 7dni ® Diskutované 24h 3dny 7 dni ® Osobnosti LN bloguji
e iskiis
£ Kmotfi vraci dder: Primator Svoboda = Klaus k situaci v Praze: Lidsky mam
z x chystal pug nepochybné biiz L
Marta Gottwaldova: sluzka nebo i i Pomahas jinjm? -
2 - 5 . Sampion zistal sam. Obési se u Rodice chtéji bojkotovat Dobeovy | Zavieme té! =
prostitutka, ktera to dotéhla vysoko b i Tl Vs i
WanZelka "prniho délnického Kiaus k stuaciv Praze Lidsky mam = Duka souznis Klausem. Ja jako de
prezidenta” nebyla nikdy ve strané a vSichni ji nepochybné biE k.. Gaulle, mini are...
museli oslovovat "milostiva pani”. S Martou i :
& 1 se do Strakovy Svoboda dojednal s TOP 09 koalici. | | = Skryty podfuk brusslskj aneb Rusko—
s bez Stastného Pliziva federaliizace na... nebezpe&ny -
5 Trestni ozndmeni. Hulinsky z CSSD S50 drti konkurenci, Snémovnu by | SPOIenet y
Znenfildarv na ch nhsadity ien & ROHUMIL DOIEFAI Yl

Zdroj:http://www.lidovky .cz; 25. listopadu 2011

Hypertext
Je dalSim prvkem, ktery v Zurnalistice kromé internetu neumi nikdo jiny vyuZit.
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Jde 6 vkladani odkazd na dalSi materialy primo do ¢lanka, at uz v podobé Hypertextové
samostatnych odkazt (pojmenovanych vétsinou jako ,,souvisejici ¢lanky*), nebo  odkazy jsou
zapracovanych pfimo do textu zpravy. Internet je prostredi, které umoznuje prirozenou
témér neomezené moznosti veskeré materialy a podklady archivovat. Na né Ize  soucésti
nasledné odkazovat a vracet se k nim, Ize se jich dopétrat ve vyhledavacich, internetové
¢imzZ ¢tenar ziskdva moznost prostudovat si veSkeré mozné podklady, které se zpravy

k tématu vztahuji.’

Vkladani hypertextovych odkazu je nejprirozenéjsi praci, kterou by mél editor
zpravodajského serveru ovladat a béZné vyuzivat. Pokud se tak nestane, ¢tenér

sice nic nepoznd, oviem v takovém pripadé
- popirate z&kladni principy internetove Zurnalistiky

- okradate se o Sanci udrZet ¢tenare déle na svych strankéch a zvysit tak

vlastni ctenost i prodej reklamy

- ztracite pozici v konkurenci s ostatnimi servery

Obr. 2 Vyuziti archivnich materiala v praxi — razné pfiklady
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Praha - Zastupitelé ODS a TOP 09 podle
otekavani odvolali z rady hlavniho mésia
viechny Eiyii €leny socialni demokracie a
na jejich mista zvolili Eleny TOP 08. Pro
hlasovala v&isina klubu ODS. Na prvnim
mimofadném jednani fesili radni rozpotet
Prahy pro rok 2012.

KoaliEni smlouvu o spoleéném viadnuti na PraZ&ti zastupitels pfi sklagani siibu
praiské radnici podepsali zastupci ODS a Autor: Michal Stisek

TOP 09 ve Etvriek rano. wee o
vetsi obrazek »

"Tato spoluprace povede k zodpovEdnému

a uvaZlivému hospodafeni hlavniho mésta a jeho organizaci. Zaroven
dokontime praci na pfehledném sysiému vefejnych zakazek a smysluplnych
investic, které povedou k rozvoji Prahy," uved! primator Bohuslav Svoboda.

PraZskou radu tak opustili namésici primatora Karel Bfezina a Antonin Weinert
a dva radni Lukas Kaucky a Petr Dolinek (viichni CSSD).

Ctéte vice: Prahu povede QDS s TOP 09, Svoboda zistane primatorem »
Primator tajné jednal s TOP 09, ale kmotii ho predb&hli »

Koalice ODS a € 55D skonéi chvili pied 5$tédrjm dnem »

Zastupci dosavadni koalice ODS a CSSD, kiera vznikla po lofiskych podzimnich
volbach, se pfitom ve stfedu domluvili na tom, Ze koalice bude ukonéena 23.
prosince.

Pozn. Ukazka prezentuje dva zékladni zpdsoby umisténi hypertextového odkazu

—primo v textu (véta druhého odkazu), nebo v samostatné rubrice.

Zdroj:
http://aktualne.centrum.cz/domaci/regiony/praha/clanek.phtml?id=722754;

25. listopadu 2011 Zapojeni ¢tenaru
je prirozenou
soucasti

Interaktivita internetového

Vlastnost, které potvrzuje atraktivitu internetového prostredi a jeho oblibu u prostredi

¢tenéra. Diky moZznostem interaktivity se z pasivnich pFijemca informaci stavaji
ze ¢tendra aktivni hradi, ktefi vstupuji do tvorby celkového obsahu. Internet

sam o sobé je postaven na rozhodnutich jeho uZivateld. Ti si vybiraji co, kdy a
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jakjm zpasobem budou na internetu hledat, délat a cist. Nasledné v rdmci
zpravodajského serveru mohou podle Smida svoji aktivni roli prevést do
nékolika podob. Prvni je prosta navigacni interaktivita, kterou si uréuji vybér a
poradi webovych stranek. Dalsi podobou je funkéni interaktivita - ta se
projevuje aktivni ucasti v diskusnich skupinéch a férech ke zverejnénému
materialu. Posledni je adaptivni interaktivita, pfi nizZ si uZivatel upravuje svij
prohlize¢, pocitac a software ke svému nejvétSimu pohodli (volba oblibenych,

RSS kanaly apod.).?

Ctendri vyzbrojeni fadou nastroja socialnich siti maji také zasluhu na Zivotnosti
jednotlivych zprav. Podle Docekala se 37 % uZivatel( podili na vytvareni, Sireni
¢ udrZovani zpravy pri Zivoté.? Na vytvareni zprav étenafi v online médiich stavi
také Cermak — podle jeho nézo_ru se nova média snazi do tvorby obsahu

vtahnout své konzumenty. Rikaji: Vy jste obsah, vy jste média.™

Multimédia

Funkce redakénich systému nabizi moZnosti vyuzit i forméty, na které jsme
priméarné zvykli z ostatnich typt — fotografii, infografiku (schéma, mapa, apod.),
video, zvuk. Tato vlastnost umoznuje ¢tendri vybrat si formu, jakym zpasobem,
pripadné v jaké kombinaci formétt chce informace konzumovat. To je princip
multimediality, kterou Bernard Schellmann pojmenovéava jako integraci raznych

audiovizualnich médii v jednom mediéalnim prostredi.*!

Umisténi jmenovanych formata do jednotlivych ¢lanka zaroven umozriuje
dodat textu prehlednost a dynamiku, roz¢lenit prostor, ktery by byl v opa¢ném
pripadé piili§ zahlceny textem. Podle Smida jejich vyuZiti zaroven zvySuje

dokumentaéni hodnotu a vérohodnost Zurnalistického sdéleni.*?

Sirokému vyuziti multimédii se chytily predevaim servery televiznich stanic.

V zahranici si diky tomu ziskaly zna¢nou oblibu servery stanic CNN a BBC, u nas
své reportaze z televizniho zpravodajstvi vyuZivaji jak Ceska televize (ct24.cz),
tak TV NOVA (tn.cz). Jejich vyhoda spociva predevsim v tom, Ze je zpracovani

vizualni podoby nestoji dalsi néklady navic — jsou soucasti vyroby pro tcely
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televizniho vysilani.

Rada ostatnich servert spoléha predevsim na fotografie — jejich ziskani neni
finanéné narocné, Ize vyuzit agenturnich zdroju a jejich pripadné zpracovani
neni pro editory tolik ndroc¢né. V pripadé videa si umi oviem vypomoaci i jinym

zptsobem, predevsim diky rozsahlé databazi serveru YouTube.com.

Mezi multimedia ale maZzeme zaradit i fadu 2D a 3D animaci, flash prezentaci,

infografiku a dalSi prvky, které rozsifuji informacéni hodnotu samotného textu.

Obr. 3 VyuZiti multimeédii v praxi

Tlma: Zivotnost koalice zavisi na vali
ODS zbavit se kmotrd

Prans - Prafis] anfanit] damoirats oy podie

ndkaagiing valstning fiars TOF 09 Zaanka Thmy maa TEa ey

usfiavat o “odbiznuti kmatrll od transakci. Thma tak g coeena wiwn| E50 v dobi krize -
i ma nikters witvnd csaty 2 podnikateisid pachod dilni

s¥ry, kbard stafi v zélulis] pradsicd salce ODS. Frivolday aloandil

W apainém pfinadd pry dnes vzniki koalics abou stran nabude diouha trvat. Thma ta atvalboy

fakl w razhavary gra server Hnad.cz. Ode dnefia s4m buds v zastupitelstvy plsabit
fmion pfedsedas fnandnita vibory, Mahradil tak phedsedy pradsid CSS0 Petra
Hulingkdna.
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mn(-m-\.ic:-u ferp Bl pre ©0 Reded cblad pfietled.” vusdl. gzalioz pedic md s
&chit Fa i proBbied apcicoich 3 mindcl 3 ackic B Jon o endr na dtl:ﬂuul!pﬂl!r\-cﬂ =5
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Zdroj: http://www.ceskatelevize.cz/ct24/domaci/154495-tuma-zivotnost- Dostat novou
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koalyice-zavisi-na—vuIi-ods-zbavit-se-kmotru/; 25. listopadu 2011 zpravu na

internet zabere
nejméné casu; a

Bezprostrednost jesté je mozna jeji

) o ’ o o pravidelna
Velmi daleZitym obecnym faktorem ve zpravodajstvi je kromé exkluzivity
- ’ - . - 7 Ve 7 - ’ 7 e aktualizace
informaci (tedy individuélné ziskané zjisténi, kterym ostatni redakce
nedisponuji) predevsim rychlost, s jakou jsem schopen ziskanou informaci
dodat ¢tenari/divakovi/posluchaci, pripadné reagovat na aktualni vyvoj

v probihajici kauze.

Tisk, rozhlas i televize maji sva technologicka i realizaéni omezeni, kterd jim
v pfipadé potreby neumozriuji dokonale reagovat na vySe popsanou situaci.
Bezprostrednost internetové Zurnalistiky umoZrnuje novinari okam?ité
prezentovat sdéleni smérem k verejnosti. Na web je mozné zpravu umistit

hned, bez nutnosti dalich vyrobnich & distribu¢nich vstupa.*®

Na bezprostfednost navazuje i moznost aktualizace a zmén zpravy. Informace

sdélend v tisku, rozhlasu ¢i televizi je jiz nendvratné vyréena ¢i otiSténa, bez
mozZnosti jeji zmény. Na internetu nejen Ze je mozné pribézné ménit obsah
zpravy, ale pripadné napravovat uvedené chyby. Podle Osvaldové a Halady je
aktualizaci mysleno oZiveni informaci, jejich zpfitomnéni, uvedeni do novych

souvislosti.*

Dostupnost

Pro archivy jediné
na internet

Na tuto charakteristiku se mizeme divat z nékolika pohledd. V dobé, kdy jsou

jiz béZnou zaleZitosti online vysilani rozhlasovych stanic a Zivé televizni vysilani,

ztraci na svém vyznamu bezprostiedni pristup k vybranému typu zpravodajstvi

a nutnost technického vybaveni (pomineme-li softwarové naroky na prehréni

videa a audia).

Podle Jirdka s Kopplovou diky internetu ¢as a prostor neexistuje, kdokoliv na

svété maze mit informaci v ruce ve stejny ¢as.™ K tomu je tieba dodat i
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moznost k informaci se vrétit. Internetova zurnalistika si ale i nadéle
zachovéavé jedineénou schopnost byt k dispozici kdykoli, kdekoli a doslova ,,na
poZadéani“. Zde neni potreba cekat, aZz otevre trafikant, pripadné aZ odbije cela

a vysilaji zpravy.

Trochu jind je situace u archivovani zpravodajstvi (bez ohledu na to, zda je
placené ¢i nikoliv). Online média s timto problém nemaji, zpravodajstvi zde na
sebe plynule navazuje a je i nadale dostupné. Vlastnosti internetu pak velmi
dobre vyuZivaji radia a televize k archivaci svych poradu. Tisténd média v tomto
pripadé dokéZou sice zprostredkovat obsah a v podobé pdf i pfipadné formu,

nicméné pro archivni realné vytisky jiz zajemce musi dojit do knihovny.

Vyhled&vani

Pokud nedisponujete vhodnymi nastroji, které specializované spole¢nosti
nabizeji k vyhledavani v ¢lancich a vysilani, budete jen velmi téZko uspokojovat
své poZadavky na vyhledani konkrétnich slov a frazi v novinach, televiznich
reportézich ¢i rozhlasovém vysilani. Oproti tomu internetové servery dokazou

v rdmci svych ¢lankd s rdznou mirou Uspéchu dohledat relevantni vystupy.

Bariéry vstupu

Pokud se rozhodnete zalozit zcela novy denik, rozhlasovou ¢i dokonce televizni
stanici, budete nuceni investovat znac¢né finanéni ¢astky a Gsili do vybaveni,
zaméstnancu a administrativy. Oproti tomu spusténi pInoformatového

zpravodajského portalu je véci mnohem jednodussi.

Tab. 1 z&kladni naroky na spusténi zpravodajského média

Naroky na vstup Online médium TV arozhlas Tisk
Distribuce Registrace domény; Zé&dost o udéleni Zajisténi tiskarmy a
pripadny hosting licence distribuce do
prodeje/
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pocet lidi dle potieby

Staby, odbornici na

predplatného
Technologie Odpovidajici Vybavena vysilaci Odpovidajici
hardware a studia, prostfedky na | hardware a software;
software; redakéni zpracovani reportdzi | redakéni systém
systém
Zaméstnanci Editof¥i/redaktofi; Kompletné obsazené | Siroka redakce

nejlépe odbornych

zahrani¢ni servery,

vlastni zjisténi

v zahranici (TV

agentury)

zpracovani redaktort na
jednotlivé oblasti;
zpravodajové
Informaéni vstupy Agenturni Obrazové pokryti Agenturni
zpravodajstvi, udélosti doma i zpravodajstvi,

zahrani¢ni servery,

vlastni zjisténi

" FAKULTA
VSE \ PRAZE

A

Prace redaktora

Prestoze zpracovani informaci ze strany novinare probiha ve vSech mediélnich
typech obdobné, naroky, které jsou na Zurnalisty kladeny, se mohou vyznamné
lisit.
Internetovy
Zatimco po redaktorovi z novin vétSinou nebudete poZadovat fotodokumentaci NP
novinar maze
a televizni novinatr ma k ruce vétsinou kameramana, personalni vybaveni online

vyuzit neomezeny

redakci tak rozsahlé neni. Pokud tedy nedochazi k vhodnym synergiim v rdmci ‘
prostor
celého vydavatelstvi, maZe se z internetového novinéare stat multifunkéni

producent — udalost dokumentuje multimedialnim zpasobem.

Dal$im vyznamnym rozdilem je redakéni prostor, ktery ma v dalSim kroku

novinér k dispozici. Televizni i rozhlasova reportdZ ma sva striktni omezeni,
tiSténé tituly prili§ prostoru pro podrobnosti také neposkytuji. A tak se
neomezeny internet stava prileZitosti materialy vice rozvést, rozpracovat téma

do serialu ¢i jiné, bohatsi podoby.
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\Y néposledni radé jde o hledisko presnosti a objektivity zpravodajstvi. Styl préace

v online zpravodajstvi (tedy diraz na rychlost a atraktivitu zprav) neposkytuje,
predevsim ve vypjatych situacich, mnoho prostoru na ovérovani informaci,
dohledani vyjadreni protistran, zardmovani informace do $ir§iho kontextu.
Novinati by ale v takovém pripadé méli byt schopni informace opatfit zdrojem,
odkud je ziskali, a vysvétlenim, Ze jde o fakta, kterd mohou byt v pribéhu ¢asu
jesté zpresnéna. DuleZité je, aby v dalsim obdobi byla tato pochybeni

dostatecné napravena.
Pristup ctenéare

Odbornici rozlisuji dva zpusoby, jak vstiebavat informace — linedrni a nelinearni.

Zatimco u televize ¢i rozhlasu je proud informaci striktné urcen editorem ¢i
vedoucim vysilani (tedy linedrné), v novinch a na internetu si kazdy maze
poskladat informace podle toho, jak chce on sam — tedy nelinearné. Jak rika

RuR-Mohl s Baki¢ovou, sam &tenar rozhodne o vysledném obrazu udalosti. ™

Technické vypadky

V soucasné dobé jsou jiz po technické strance zpravodajskeé stranky a portaly
dostatecné zabezpeceny. Drive se ale neobesly bez technickych vypadka, kdy
obsah nebyl ¢tenaram dostupny. Takové situace se stavaly predevsim u
vyznamnych udélosti (napf. pfi Gtoku teroristt na Svétové obchodni centrum
v New Yorku v roce 2001), kdy se na stranky divalo takové mnozstvi lidi, Ze je
pretiZili. Tehdy $lo aZ o sedminasobek béZné denni navstévnosti.'” S tim ostatni
- Ukol pro Vés!
problém nemaji, jejich vystup poétem konzumentt ovlivnény nejsou. U televize
¢i rozhlasu muze technické selhani nastat, ale jde o zcela vyjimecnou zéleZitost,
proti které jsou vétsinou pripraveny zalozni zdroje. Za zcela ojedinélou pak

mUZeme povazovat situaci, kdy nevyjdou noviny.

Otéazky na zaveér

e VokamZiku, kdy chcete co nejrychleji zjistit aktudlni zpravy, pro ktery
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typ zpravodajstvi se rozhodnete?
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4. Préce v redakci a naroky na internetového novinére

Bez ohledu na to, Ze kazda redakce ma svij vlastni zpasob fungovani, Ize jejich
redakeni styl v uréitém smyslu generalizovat. V dobéach, kdy fungovaly jako malé
jednotky zaméstnanca, ktefi plnili zArovern roli editor( a redaktord, nebylo
nutné jejich fungovani pfilis formalizovat. S postupem casu se ale predevsim u
server(, které jsou soucésti velkych vydavatelstvi denniho tisku, diky rostouci
kooperaci kamennych a online redakci prosadilo koncep¢ni vedeni. A to i pres

skutec¢nost, Ze rytmus jejich préce je naprosto odlisny.

PFi vzajemném srovnani zGstaneme u komparace s denikovou redakci, ktera se
stylem i vystupem nejvice bliZi praci v online redakci. Na nékolika
charakteristikach prokédZzeme, v ¢em je prace v ramci internetové Zurnalistiky

specificka.
Uzavérka

Denikovy rezim po¢ita s uzavérkou na konci dne (vétsinou ve dvou terminech);  Ctenost béhem

online redakce mé uzavérku permanentné 24 hodin denné. Aktualizace tedy dne se pohybuje

muZe probihat vZdy, kdy je to nutné. ve vinéch,
dominuje rano a

| tak mé ale nékolik okamzik( v pribéhu dne pro préci online editora vétsi 5

vyznam. Prvnim z nich je rano, doba, kdy lidé prichézeji do prace. Jedna Vet

z prvnich véci, které udéld, je pohled do zpravodajstvi, co je nového. Druhym

vrcholem je odpoledni termin, kdy lidé naopak z prace odchézeji a pred

odchodem jesteé zjistuji, jakym zpasobem se udalosti vyvinuly. Treti bod nérdstu

je po osmé hodiné vecerni, kdy se lidé obecné ve vétsi mire k internetu

pFipojuji. Ctenost konkrétniho webu se viak maze lisit v zavislosti na tom, jak se

chova dané cilové skupina serveru — podle vyzkumu pro iDNES.cz z roku 2005

jejich ¢tendti nejvice sleduji stranky mezi 13. — 18. hodinou a potom od 18. do
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21. hodiny.®

Dostupnost redakéniho systému

Do valné vétsiny redakcnich systému internetovych médii se Ize prihlasit

z kteréhokoli pocitace pripojeného k internetu. Redaktor tak primo z mista
udalosti mize pracovat s obsahem na strankéach (i kdyzZ v fadé situaci je
vyhodnéjsi nechat tuto préci editorovi a soustredit se na sledovani samotné
udalosti a presném zpracovani informaci z ni). Novinari z kamennych redakci
vétSinou musi zpét do svého newsroomu ¢i kancelére, aby svij materiél do
vymezeného prostoru v novinach umistili. Pokud vzhledem k charakteru
udalosti nestihaji do uzaveérky text dodat osobné (vecerni jednani vlady,

fotbalové utkani apod.), telefonuji text do redakce nebo jej zasilaji emailem.

Kontrolni mechanismy

NeZ se ¢lanek objevi v novinach, projde kontrolou nékolika lidi. Kromé
samotného redaktora jde o editora stranky, korektora ¢i vedouciho vydani.

V online médiu je situace jednodussi, ¢lanek ¢asto putuje jen po ose redaktor —
editor. NiZzsi stuperi kontroly maZe v nékterych pripadech, obzvlast pri rychlé
aktualizaci zprav, selhdvat. A to jak co se tyce narokd na objektivitu, tak

predevsim z jazykového a stylistického hlediska.

Obr. 4 Ukézka chybného zpravodajského titulku
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lidovky.cz oo

Homepage [JELTTE Svit | Sport | Byrays | Média | Kuoluwra | Ces]
Politika | Zdravotmictvi | Viddaedni | Arméds | PrivodJustice | Cerni

fote: CTK
V centru Prahy hofel diim. Hrozilo, Ze se
rozsifi
. dubna 2011 15:50, aktualizovans 16:50

PRAHA - V KriZovnicke ulici v centru Prahy hofela v sobotu
odpoledne strecha domu. Podle oéitych svédkd hrozilo, Ze
plameny pfeskogi na daldi budovy. Na misté rasahovali asi tfi

Zdroj: http://hrichyzurnalistiky.blogspot.com/2011/04/lidovkycz-v-centru-
prahy-horel-dum.html; 9. dubna 2011

a) Zpravodajsky tym a néroky na redaktory

PrestoZe k obsazeni roli v redakénim tymu pristupuji jednotlivé redakce dle
svého vlastniho uvazZeni, Ize mezi nimi vysledovat nékteré obecné principy,

které si nyni popiseme.

Elévové/sménari — zameéstnanci rekrutujici se predevsim z fad studentd; dochazi

do redakce na pravidelné smény, kde sleduji predevsim agenturni zpravodajstvi,

zahranicni servery, televizni a rozhlasové vysilani. Jsou k dispozici editoram i
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redéktorﬁm, ktefi je vyuZivaji pro dalsi podparné préace.

Redaktoti — novinéri pripraveni pracovat predevsim v terénu. PrindSeji viastni
materialy a zpracovavaji texty zprav. Dle moZnosti mohou zpracovat i nékolik
zprév denné ovSem novinéri, ktefi soubézné pracuji i pro kamennou redakci, si

vystaci s jednim tématem.

Editofi — jednotlivym materialim davaji finalni podobu, predevsim v titulku.
Zéroven rozhoduji o hierarchii ¢lanka na strance a urcuji, jakym zptsobem bude

na strdnce vypadat.

Séfredaktor — maze pasobit i v roli editora, ale predevaim Fidi redakci jako
manazer. Je ve spojeni s vydavatelem, jeho obchodnim, finan¢nim i

marketingovym oddélenim.

Jiz vySe jsme se zminili o nékterych specifickych narocich, které jsou na online
redaktory kladeny. Nyni je trochu pfiblizime. Dynamika online zpravodajstvi

vyZaduje, aby ¢tenari dostavali relevantni informace v co nejkrat$im case.

Prvnim predpokladem je znalost jazyka HTML, kterou Osvaldovéa povaZuje za

soucast kvalifikace internetového novinare.*®

Novinars musi
Redaktor, pokud je v terénu, pak v prvni radé musi byt schopen struéné a predavat strucné

vystizné komunikovat se svymi kolegy. Sdéleni, které predava, musi byt jasné a vystizna sdéleni

pochopitelné, aby jej editofi mohli rychle umistit na webové stranky. Takova
vlastnost je daleZita napriklad pfi zpracovani online reportdZe z demonstrace,
kde je vSude velky hluk, odehrava se zde fada véci najednou a navic se situace

muze dramaticky vyvijet treba pti konfliktu s policii.

V dalsi fazi by mél byt schopen ve velmi kratkém ¢asovém obdobi zpracovat

hotovy clanek. VétSinou jsou informace na internet pridavany postupné tak, jak

jsou sepisovany, a neceka se na uplné finalni tvar. Takovy tkol by méli byt
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s pribyvajicimi zkuSenostmi schopni zvladat ¢im dal 1épe.

Pokud si redakce klade vysoké naroky a chce poskytovat kvalitni servis i
v omezeném poctu Zurnalistd, jsou ¢asto redaktori postaveni do situace

zpracovavat z udalosti nejen textovou dokumentaci, ale také fotografie a video.

To predstavuje vysoké naroky na znalosti nejen v ovladani potrebné techniky a
softwaru, ale takeé v pravidlech, jak obraz zaznamenat (kompozice, stabilita
obrazu, apod.). Komplexni prace s videem a zvukem doplnuje jiZ tak vysoké
naroky na novinare pti praci s HTML editory a dalsimi systémy. Smid takového
novinare popisuje jako ¢lovéka, ktery je schopen nejen napsat text, ale také
doprovodit ho digitalni fotografii; umi natocit a sestfihat zvukovy rozhovor ¢i
videoreportéz digitalni kamery. Nepracuje v tymu, naopak je s jednim
pocitacem a potrebnym softwarem schopen v ramci digitalniho prostredi

okamzité zpracovat ziskané materialy.?

RuR-Mohl a Baki¢ova pak roli internetového novinare definuji jako

e Navigatora, ktery vede uZivatele vlastni nabidkou a prinasi mu

tematicky relevantni informace i z jinych zdroju

¢ Archivare spravujiciho zpravodajskou a ndzorovou nabidku; obsah se jiZ

v ¢ase neméni, ale je kontinualné doplriovan a rozsirovan

e Moderatora v komunikaci s uZivateli a mezi nimi navzajem

Otézky na zavér .
Y € Ukol pro Vés!

o Jakym zpasobem mohou redaktofi a editofi Iépe kontrolovat svaj text,
aby nedochézelo k jazykovym ¢i etickym pochybenim; bez naroku na

zvySené finanéni naklady?
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5. Definice cilovych skupin a jejich chovani na internetu

JiZ na zac¢atku jsme si vymezili internetovou Zurnalistiku jako praci na strankéach,
ktera bude pokryvat radu oblasti spolecenského Zivota tak, aby mél ¢tenar

moznost ziskat uceleny obraz o déni doma i ve svété.

Tento zdanlivé jednoduchy fakt, kdy bychom se spokojili s konstatovanim, ze
takové weby jsou zamérené obecné na Sirokou verejnost a vyjimame z nich
jednostranné zamérené weby a odborné specializované stranky, nemuze byt
pro préaci v online médiu dostatecny. Existuje celé rada faktord, které je nutné
vzit v potaz, a to i presto, Ze rada ¢tenaru diky jednoduché dostupnosti zprav
migruje po jednotlivych serverech a na kazdém si vybird jiny typ informaci. |
manazer sledujici povétSinou posledni vyvoj na burze prosté obcas potrebuje

vypnout a podiva se na stranky s odlehé¢enym bulvarnim obsahem.

DuleZité je takeé fici, pro¢ takovou véc vabec zjistovat. Pokud Zurnalisté Nepochopeni
nepochopi svoji cilovou skupinu, jak se chovd, kdy jejich stranky navstévuje, cilové skupiny
jaky obsah vyhledavé a co ji bavi za informace, potencialné riskuji ztratu muze mit fatalni

takového &tenéare a jeho odchod jinam. Loajalita internetového étenare je totiz ~ nasledky
mnohem niZsi nez u denik( a ¢asopisd, rozhlasu a televize. Ztrata ¢tenar pak
muZe ve svém duasledku ohrozit i obchodni vysledky spoleénosti, které server

provozuje.

Nejprve se podivejme, jakym zpisobem se muzZe rekrutovat nase cilova

skupina:

Dédictvim — na webové stranky migruji ¢tenéri dlouhodobé spjati s tisténym

titulem; predpokladaji, Ze zde najdou podobny obsah uspokojuijici jejich potieby
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v odypovidajici formé a kvalité.

Historickou zkuSenosti — tento faktor Ize také nazvat jako ,,syndrom IT

administratora”“. V dobé zavadéni internetu na pracovisté a do uradd vétsina
pracovnika rekrutujicich se ze stfedni a starsi generace prejala veSkera
nastaveni, kterd jim padvodné nastavil IT administrator. Zpravodajstvi z téchto
portalG tak i nadale vyuZivaji a nemaji potrebu hloubéji hledat v Siroké nabidce

dalSich webd.

Typem a stylem informaci — ziejmé nejvice urcujici faktory — kazdy ¢tenar si

vybira podle toho, jaké informace v rdmci danych stranek prevazuji; nazna¢me

jen nékteré zakladni typy

- vSeobecné zpravodajstvi s dirazem na klicové déni doma a ve svété

(typicky iDNES.cz)

- bulvarni zpravodajstvi / ¢erné kronika — specificky obsah, jednoduchy
jazyk, rada fotografii a videa s dominujici tématikou ze showbyznysu,

kultury, sportu (blesk.cz)

- komentované zpravodajstvi — zpravodajstvi doplnéné radou komentéara,

rozhovor, pohledd (lidovky.cz)

- ekonomické a finan¢ni zpravodajstvi — velky daraz kladen na byznys,

finan¢ni trhy, ekonomicko-politické déni (iHNed.cz)

V radmci jednotlivych webd se mohou diky moZnosti hromadéni typové
odlisnych rubrik zpravy prekryvat, bude se ovSem lisit zpdsob jejich zpracovani.
Jako priklad uvedme vysledky prazkumu mezi ¢tenari iDNES.cz: Nejvice
fanousku z tvrdého jadra priznivcd mé hlavni strana (36 procent lidi si precte
nebo prohlédne témér vSechny zpravy), zpravy (24 procenta), cestovani (17
procent), zdravi (16 procent) a sport (15 procent). Nejméné vyuZivanou casti
jsou hry (Bonusweb), kde nic nezajimalo 63 procenta ¢tenard, Technet (59
procent) a Revue (50 procent).?

Nahodnym vybérem — lidé, ktefi se zaméruji pouze na vybrany typ kauz a

informace ziskavaji bud' prostrednictvim vyhledavact nebo specializovanych
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,,sekundérnich“ serverd, které shromazduji odkazy na primarni zdroje (typicky

pravednes.cz).

Nékteré metody, jak zjistit chovani nasich ¢tenard a definovat jejich preference,

jsme si jiz ukazali vyse, ostatni doplnime:

Ctenost — klicovy ukazatel pro préaci v online mediu; s naprostou piesnosti

definuje, co ¢tenére zajima

Diskuse — sledovani poctu prispévkd by méla doplnit i analyza obsahu — jakym
zpGsobem se ¢tenéfi vyjadruji, zda jsou prispévky obsahové prinosné a

relevantni k tématu.

Blogy — vSechny velké zpravodajské servery disponuji blogovacim systémem,
kdy umozZnuji svym ¢tenaram psat ¢lanky a komentovat v SirSim rozsahu déni
kolem nich. Analyza prispévk( na blozich maze opét pomoci definovat, o jaké

témata se ctenari zajimaji.

Dotaznikové Setreni — cilend akce zjistujici predevsim sociodemografické

parametry, jako jsou pohlavi, vék, dosaZzené vzdélani, , vySe prijmu atd.

Graf 1 — Ukazky vystupu z dotaznikového Setfeni sociodemografie; étenéari

serveru novinky.cz, rubriky doméciho zpravodajstvi
Pohlavi podle statistiky reélnych uzivateld (v procentech)

0% 50 %

Muz

Jena

B Médium H Total

Nazev projektu: Kvalitni vzdélani je efektivni investice do lidského kapitalu — cesta k uplatnéni absolventi VSE
na trhu préace; CZ.2.17/3.1.00/32102



HOSPODARSKA

" FAKULTA
VSE \ PRAZE

1)

PRA|HA o
PRA|GA *
A B rralc R

NARODO

EVROPSKA UNIE

Evropsky socialni fond
Praha & EU: Investujeme do vaSi budoucnosti

Velikost mista bydlisté podle statistiky realnych uZivateld (v procentech)

50 %

Do 999 abyvatel

1000 - 4999 obyv atel

5000 - 19999 abyvatel

20000 - 99999 obyvatel

Nad 100000 obyvatel

B Médium W Total

Zdroj:
http://1.im.cz/r2/onas/socio/cz/novinky cz/novinky.cz rubrika%20Zpravodajst
vi_rubrika%20Domaci.pdf?2010-01-27; zaf 2011

Oc¢ni testy — jde jiz o specifickou metodu zjistovani, jakym zptsobem ¢tenér cte,
¢i 1épe skenuje, stranku na monitoru, které grafické ¢i obsahové prvky jeho oci

zaujaly.

Obr. 5 Ukazka vystupu z oéniho testu
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Zdroj: http://www.logodesignworks.com/blog/the-importance-of-eye-tracking-

to-your-web-design; 19. listopadu 2007

Copytesty — copytesty zjistuji efektivitu reklamy umisténé v médiich. Jde o
kvalitativni vyzkumnou metodu, ktera analyzuje efektivitu jednotlivych inzeratt
na zakladé kognitivnich kritérii jak ve vztahu k vlastnimu sdéleni, tak k nosici

tohoto sdéleni.®

a) Obchodni potencial étenéra

PFijmy z inzerce jsou hlavnim finan¢énim zdrojem provozovateld internetového

zpravodajstvi, reklama je nedilnou soucésti kazdé stranky. Statistiky ;
Internetova
navstévnosti a analyzy cilovych skupin jsou klicovym ukazatelem pro zadavatele
reklama umi mirit
reklamy, ktefi se rozhoduji, jak nejlépe zacilit na pozadovanou skupinu

na publikum,
spotrebitel/¢tenard. Proto jsou nezbytnou souc¢asti obchodnich prezentaci

které zadavatel
zpravodajskych server. _

potrebuje

Vyvazit pomér reklamy a zpravodajského obsahu na jednotlivych strankach je

vvvvvv

¢tenére odradit, na druhou stranu musi mit zadavatel dostatek ptileZitosti své
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produkty prezentovat.

Soucasné technologie umi velmi dobre méfit, jak atraktivni reklama pro ctenare
je. Pocet kliknuti zadavatelim ukazuje Uspésnost reklamy a definovani tohoto

¢isla by mélo byt jednou ze soucasti mediaplanningu.
Formaty, kterymi lze ¢tenére oslovit, Ize rozdélit do tri zakladnich typa:

- klasicka bannerovéa reklama: dynamické obrazoveé prvky umisténé ve
standardizovanych rozmérech; zadavatel plati za ndkup vybraného

prostoru

- PPC reklama (tzv. pay per click) — drobné odkazy objevujici se u ¢lanku
na zakladé definice klicovych slov; zadavatel plati az v okamZiku, kdy

¢tenar na odkaz klikne; vyhodou je jeji rychlé nasazeni do systému®

- PR ¢lanky/komer¢ni prezentace: umisténi odkazu s ¢lankem mezi

redak¢éni materialy; zadavatel plati za umisténi ¢lanku

Obr. 6 Ukazka, jakym zptisobem prezentuje své ¢tenare inzerentam server

iDNES.cz
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Koho oslovujete

Mavstévnici servery iDNES.cz

Wyzkum Ctenarskeho chovani a wnimani reklamy

na servery iDMNES.cz

Mavitévnost iDMES.cz verostla za posledni 2 roky

:"'r.ﬁ ;ﬂ _TE

o 950 tis, ndwitévnikd

Uzivatelé iDNES.cz jsou lide s wysSimi prijmy

| |

12 7 21 serverld iDMES.cz je afinitnich pro cilovou

slupinu wvedoucich pracovniki

62 % IT profesionald navitévuje iDNES.cz

wzdélanych muZd nef je v populaci &R

SN, DMES.cz ma vyssi podil vywsokoSkolsky
‘% wzdélanych Zen ne¥ {e v populaci CR

Mezi uzivateli servery Ona.iBNES.cz jsou ve
srovnani s populaci CR vice zastoupeny feny ve
weku 20-79 let

o |
'l-\_
o |
A
snd
IE!-~ iDMES.cz ma wwisi podil vwsokoskolsky
f'.:.'
P
i
il
Fror |
.}

BEM. Server Alikcz je afinitni v cilowych skupindch 12 -
Jai 16 let

sz Vékoweé slofeni uFivatell servery Rajce.net -

4 Rajce.netje afinitni v cilové skoping 15-29 let
oo |
.I'J_
e

Jaci muZi navitéwuji server Technet.cz?

HEW.  Server ¥Xman.czje mezi pfimou konkurenci
“Yum  nejnavitévovanéisi

Server Xman.cz je afinitni v cilowve skuping 20-79
let

e

Zdroj: http://www.mafra.cz/cs/default.asp?y=mafra_all\cs_pro-

inzerenty idnes-cz.htm&menu=; 26. listopadu 2011

Kromé cilenosti a presné méritelnosti dodame jesté dalsi vyhodu reklamy na

internetu — rychlost. Vyroba a nasazeni reklamy je velmi rychlé a pokud po

urcitém case zjistite, Ze nefunguije, Ize provést velmi rychle nahradu za novou.”
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b) Prizpasobeni obsahu étenarskym preferencim

Pokud jiZ mdme vyjasnénou skupinu ¢tenard, kterou chceme oslovit a ktera
tvori stéZejni portfolio celé obce navstévnikd nasich stranek, mazeme se také
zamyslet nad tim, jaky, zptsobem jim vyjit vstic. K dispozici mdme celou Skélu
nastroju, s jejichz pomoci maZeme upravit vzhled a obsah stranek tak, aby co

nejvice odpovidaly jejich potfebam:

- podoba homepage a rubrik: dimenzovani poctu ¢lanka, velikosti

fotografii, délka stranky, velikost reklamy

- zpGsob zpracovani zprav: délka textd, vyuZiti infografiky, fotografii a

videa, jazykova a stylistick& podoba

- grafické prvky: vyuZiti barev, velikost pisma, mira zaplnéni stranky

textem a obrazem

- vybér oblibenych témat, speciélni rubriky atraktivni pro ¢tenare

c) Ktera¢isla sledovat

V rdmci statistik nvstévnosti jednotlivych server se sleduje nékolik
parametrd. V Ceské republice jsou k tomuto Géelu vyuzivany dvé aplikace —
NetMonitor a Google Analytics. Druhy jmenovany slouzi predevsim

k individualnimu hodnoceni vlastnich stranek. Méreni ¢tenosti zpravodajskych
serverd je kompletné popsano v NetMonitoru, které slouZi mimo jiné i Sdruzeni

pro internetovou reklamu (spir.cz). Proto se budeme drZet této aplikace.”®

Definice vybranych zékladnich ukazateld:

Aplikace umoznuje zobrazeni nasledujicich ukazateld vzdy pro zvolené obdobi

(den, tyden, mésic) pro vSechny mérené servery a jejich verejné sekce:
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RU ) pocet realnych uZivatell (pocet uZivatelG internetu v prislusné cilovée
skupiné, ktefi vygenerovali alespori jedno zobrazeni na vybraném webovém
serveru béhem daného mésice (tydne, dne); odpovida skute¢nému poctu lidi
(ne pocitach, cookies nebo IP adres), ktefi navstivili webovy server v daném

mésici (tydnu,dnu))

PV - pocet zobrazeni (pageviews) vygenerovanych uZivateli (pocet zobrazeni
vygenerovanych prislusnou cilovou skupinou na vybraném webovém serveru

béhem daného mésice (tydne, dne))

V - pocet navstév vykonanych uZivateli (sled zobrazeni na daném webovém

serveru, nepreruseny ¢asovym tsekem delSim neZ 30 minut)

ATS rel. - pramérny strdveny ¢as na navstévnika (pramérny c¢as, ktery realny

uZivatel vybraného média stravil na tomto médiu)

Pro srovnani se vétsinou pouZiva ukazatel poctu redlnych uZivatell, pripadné
pocet zobrazeni. Pro vydavatele je ale daleZity Udaj o pramérném casu
straveném béhem jedné navstévy — tedy jak dlouho jsou schopni primérného
¢tenare svym obsahem na webu udrzet. Analyzy umi definovat i dalSi
sociodemografické ukazatele, jakymi jsou napriklad regiony, odkud ¢tenari na
naSe stranky prichazeji, vybaveni domacnosti pocéitacem nebo rychlost

pripojeni.

Tab. 2 Navstévnost zpravodajskych stranek v ijnu 2011 podle NetMonitor

RU PV ATSrel. | Navstévy
N&vatévnici CELKEM (Rijen 2011) MESIC [NESIC [NESIC [NESIC

Kategorie 2 - TOTAL 4605 796 | 365138 537 1:31:52 | 118 299 998
novinky.cz|rubrika Zpravodajstvi 3497 547 | 130718 015 0:55:51 | 62 762 078
idnes.cz|Zpravy 1431522 | 54879376 0:52:19 [ 15 363 450
centrum.cz|Aktualne.cz|Zpravy Aktualne.cz 1130164 | 66817547 0:41:09 | 11 792 625
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denik.cz|Zpravodajstvi Denik 682 776 | 23153 443 0:17:48 | 4571842
nova.cz|TN.CZ|tn_ZPRAVODAJSTVIi 638840 | 12070 393 0:21:54 | 3944 875
lidovky.cz|Zpravodajstvi 601961 | 22237062 0:40:22 | 4909 694
tyden.cz 529455| 10 924 690 0:23:30 | 2922675
blesk.cz|Zpravy 509262 | 20 650 949 0:24:36 | 4314188
ihned.cz|Zpravodajstvi iHNed 409 650 8 353 609 0:20:55| 2274215
parlamentnilisty.cz 298 953 6909 707 0:40:46| 1913581
ceskenoviny.cz 244 417 2717 361 0:11:00 982 839
eurozpravy.cz 133 751 1685 856 0:09:34 715 354
mediafax.cz 99 613 545 036 0:04:47 257 677
tiscali.cz|Zpravy|Zpravy 73 225 571165 0:09:26 330385
sedmicka.cz 64 544 223842 0:01:41 123577
ekolist.cz 38 563 263673 0:06:12 101 600
katastrofy.com 33758 240 073 0:04:44 95 343
pravednes.cz 28 606 1582 493 2:19:58 663 646
denikreferendum.cz 26 704 262 317 0:12:09 110196
ceskydomov.cz 23 555 88 785 0:02:09 42 942
euro.cz 22 372 169 787 0:06:15 72 909
metro.cz 15 504 73 358 0:03:52 34 307

Zdroj: http://www.netmonitor.cz/verejne-vystupy

Otazky na zaveér

Ukol pro Vas!
o Jak byste hledali optiméalni pomér informaéniho obsahu a reklamy pro

vlastni stranky?

Zajimavé souvisejici odkazy

http://www.netmonitor.cz
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6. Vybér vhodného tématu

PrindSet témata, kterd budou zajimava pro ¢tenare, a zaroven exkluzivné
ziskané pouze pro vlastni redakci, je vrcholem snahy kazdého novinare. Ne
kazdy méa prostor takova témata pravidelné prinaset, to jej ovSsem nezbavuje
snahy se k tomuto cili pribliZit. Internetové prostredi je navic zaplaveno mnoha
pretisténymi tiskovymi zpravami a agenturnimi informacemi které se na radé

server slovo od slova opakuiji.

Forem, jakym zptsobem se novinar dostane k tématu, které bude zpracovévat,

je nékolik:

- udalost vysokého vyznamu: jednd se o téma, které je natolik vyznamné

a dulezité, Ze jej novindr nemuze ignorovat. Pokud je v redakci
naptiklad politickym zpravodajem a dojde k odvolani ministra z vlady,

jde o zcela z&sadni udalost, které musi byt vénovana patfi¢nd pozornost

- zadéni Séfredaktora/nadrizeného: verze, kterd je v redakcich na dennim

poradku. ManaZer, ktery ze své pozice urcuje, jak& témata se v ramci

zpravodajstvi budou zpracovavat

- vlastni ndméty: novinar prichazi na redakcni poradu s nabidkou
vlastniho tématu, o kterém se domniva, Ze by byl vhodny pro jeho
médium; rfada redaktord se zaméruje na vybrané oblasti (v ekonomice
napriklad doprava, stavebnictvi, finan¢ni trhy, mobilni technologie,
apod.) a diky své orientaci v problematice dokaze vhodna témata

nabizet

Zatimco drive ziskaval podklady ¢i doslova tipy pro své ¢lanky novinar

predevsim diky osobnim zjisténim, schizkam a dobrym kontaktm, dnes jsou
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zdroje mnohem $irsi — inspiraci maze hledat tfeba na sociélnich sitich.

Na vybranou problematiku by mél nasledné byt schopen podivat se z rdznych
pohled( a hledat momenty, které doposud nebyly popsany, at uz z jeho strany
¢i v ostatnich médiich. Soubézné s tim by mél hledat osoby a instituce, které mu

pomohou ziskat v tomto sméru potrebné informace.

Pfi ziskavani informaci je mozné se fidit nasledujicim schématem: NeZ se pustite do

ziskavani

Méjte seznam otazek, na které hledate odpovédi _ )
informaci, chtéjte

- Nebojte se zacit u tiskového oddéleni firem a Grada védét, co
. L VRN - zajimavého
- Ktématu se maze vyjadrovat statni sprava i mistni samosprava, firmy a Hled
edate
konkurence, asociace a lobbistické skupiny, obc¢anské iniciativy
- Spolupracujte s kolegy, vyuZivejte archiv a encyklopedie
- Postupujte odshora dold, zvenku dovnitf pfipadu
- Sna’te se zjistit celé pozadi problematiky
- Budte obezretni v tom — kdo, jaké informace a v jakém c¢ase vam ika
Otéazky na zaveér
Ukoly pro Vas!

e Zamyslete se nad tim, jaké spole¢né a rozdilné vlastnosti maji postavy

na nésledujicich obrazcich
e V éem spociva jejich silny pFibéh — story?

e Zkuste dat dohromady seznam subjektd, které by o téchto postavach

mobhly fici néjakou zajimavou informaci.
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o Existuje jeSté néjaké téma, které o nich nebylo fe¢eno?

Zdroje obrazkd:

http://edition.cnn.com/2011/HEALTH/08/25/steve.jobs.cancer.health/index.ht

ml (Gettylmages); http://www.csfd.cz/film/130694-jak-krtek-ke-kalhotkam-

prisel/; http://cs.electionsmeter.com/polls/taliban (textually.org)

Studenti o

Zajimavé souvisejici odkazy fenoménu ,,story“

http://is.muni.cz/th/65522/fss m/story text p.pdf

http://is.muni.cz/th/273935/fss b/Bakalarska prace Pavla Svitkova.txt
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7. Hlavni Zanry internetové Zurnalistiky

Prichod a rozsireni internetové Zurnalistiky dramaticky zménilo praci vSech

novinara, bez ohledu na to, ve kterém typu média pasobili. Nejvice dle

predpokladd zasahlo do podoby denniho tisku. Internetova Zurnalistika si

béhem nékolika let prisvojila roli aktualniho zpravodajstvi. Pokud lidé chtéji

védét, co se déje nového, sthnou okam?ité po internetu. Jak na to zareagovaly

noviny? Pivodni predpoklady o konci tiSténych novin se prozatim nenaplnily a

nic nenasvédcéuje tomu, Ze by se na tom mélo néco ménit. OvSem zcela se Internetova
zménila podoba vystupd, které noviny pfindsi. Tam uzZ ¢tenar neocekava tu Zurnalistika meni
samou informaci, kterou si precetl den predtim na internetu. Tam uz chce zndt ~ podobu novin
analyzu, co popisované udalost zpasobi, jaké jsou na ni reakce a komentéare, jak

vypada jeji zasazeni do SirSiho kontextu. To ma dopad nejen na podobu vystupt

v novinéch, ale diky této zméné zacinaji noviny ohroZovat takeé trh ¢asopisu.

Posun ve vnimani jednotlivych mediélnich oblasti ze strany ¢tenare a schopnost
vydavatel( prizpasobit se tomuto trendu vedla k logické zméné i ve vyuZziti
Zurnalistickych Zanrd. Do novin se mnohem vice zacaly prosazovat analyzy ¢i jim
podobné forméaty (pojmenované napr. jako fokus), komentare a postrehy,

velkoforméatové rozhovory.

Srovnejte zpravu z internetu — server iHNed.cz, s materialy, které nasledné . i
Ukol pro Vas!
vySly v Hospodarskych novinach

Smog dal dusi Moravskoslezsky kraj. Situace je nejhorsi za posledni dva tydny
iHNed.cz - 13. listopadu 2011

Podle progndz meteorologt se obyvatelé zadného vyrazného zlepseni béhem nedélniho dne

pravdépodobné nedockaji a hodnoty budou i dale nadlimitni. Ovzdusi v Moravskoslezském kraji
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patfi dlouhodobg k nejznecisténégjSimu v zemi.

Céstice polétavého prachu nadale znagné zhorsuji stav ovzdusi v Moravskoslezském kraji.
Rozptylové podminky jsou pravdépodobné nejhorsi od pocatku listopadu, kdy byl kvili smogu
poprvé vyhlaSen signal regulace. Primérné denni hodnoty se v nedéli rAno misty dostaly az na
vice neZ pétindsobek povoleného limitu, ktery je 50 mikrograma na metr krychlovy. Vyplyva to z

informaci zvetejnénych na strankach Ceského hydrometeorologického Ustavu.

Pripustna hranice je prekro¢ena na vech 13 méficich stanicich, z nichz jsou Gdaje k dispozici.
Primérné denni koncentrace se k 06:00 pohybovaly v rozmezi od 98 do 273 mikrogramd na metr

krychlovy, nejvyssi hodnota byla obdobné jako uplynulé dny namérena ve Vétriovicich na

Karvinsku.

Hodinovéa koncentrace polétavého prachu na této stanice béhem noci vykazovala i hodnotu 444
mikrogram@ na metr krychlovy. Bohuminsk& méfici stanice v noci dokonce namétila hodinovou

koncentraci 523 mikrogram na metr krychlovy.

Podle progndz meteorologt se navic obyvatelé zadného vyrazného zlepseni béhem dnesniho dne

pravdépodobné nedockaji a hodnoty budou i dale nadlimitni.
Smogova situace letos zacala nezvykle brzy

V Moravskoslezském kraji byl v sobotu veéer kvli Spatnym rozptylovym podminkam znovu
vyhlaSen signél regulace. Firmy s platnymi regula¢nimi rady tak musi znovu dodrzovat ekologicka
opatteni uvedena v téchto dokumentech. Signal je az do odvolani platny pro oblast Ostravsko-

Karvinska.

Ostravsti [ékari se tento tyden shodli, Ze jim ordinace pIni pacienti, u nichz je kvali smogu prabéh
respira¢nich nemoci vyrazné komplikované;jsi. Smogova situace navic oproti predchozim letam

zatala nezvykle brzy.

Lidé, ktefi maji chronické dychaci potize, srde¢ni nemoci, starsi lidé a malé déti by venku neméli

byt dlouho. Dospéli bez zdravotnich potizi by se neméli venku fyzicky naméahat.

(zdroj: http://zpravy.ihned.cz/cesko/c1-53627880-smog-dal-dusi-moravskoslezsky-kraj-situace-je-

nejhorsi-za-posledni-dva-tydny)

Huté investuji miliardy, smog ale nad Ostravou visi po/ad

Hospodarské noviny, 15. listopadu 2011
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\Y nejbostiienéjél'ch lokalitach prekrocily koncentrace prachu nékolikandsobné limity. A vyhlidky

pro dalsi dny nejsou dobré
Fokus

Smogem nejhiife postizenym regionem je Ostravsko-karvinska pramyslova aglomerace s vice nez

milionovou populaci. Dusi se uz od zacatku listopadu.

V patek skongilo témé¥ tritydenni obdobi, kdy tu Skodliviny v ovzdusi prevySovaly povolené limity.
Lidem se nakréatko ulevilo, v nedéli uz zase nemohli dychat. ,,Chystal jsem se na kole do Beskyd,
ale musel jsem to vzdat — neodvazil jsem se v tom humusu vabec projet méstem,” stézoval si
véera Ondrej Kostka. Sestadvacetilety technik bydli na predmésti Pustkovec, daleko od
pramyslovych zén. ,,Léta jsme si pochvalovali, Ze kdyZ je v Ostravé smog, u nas na kopci to neni

znat. V posledni dobé to neplati, kdyZ pfijde inverze, dusime se i u nas,” dodava Kostka.

Na Ostravsku se kombinuje fada negativnich vlivi: emise z dopravy, z lokalnich topenist a z
mistnich podnikd, predevsim huti. Pramyslové znecisténi se sem §ifi i ze sousedniho Polska.
»Pramysl, doprava a topenisté se na zne¢isténi u nas podilely vzdycky zhruba tfetinou, v posledni
dobé je ale vliv lokalniho topeni a dopravy vyssi — na pramysl mame paky, ty prvni dva zdroje
ovlivnit neumime. Staci pak, aby prisla inverze a trvala déle, a Skodliviny v ovzdusi se nad méstem

drzi,” fika naméstek ostravského priméatora Dalibor Made;j.

Urady pti prekrogeni emisnich limité vyhladuji takzvany signal regulace, nafizuji firmam omezeni,
snizujici emise. Kromé toho krajsky Gfad stanovi podnikim formou integrovanych povoleni
presné limity emisi. ,, Ty jsou u nés o polovinu pfisnéjsi nez ve zbytku republiky,” upozoriiuje
Madej. Presto se v Ostravé kvali Spatnému vzduchu demonstruje, politici na radnicich a na

krajském Uradé celi tvrdé kritice a lidé se z nejhire postizenych oblasti pokouseji stéhovat.

Pramysl neni bez viny Vysledky méreni i pres Madejova slova naznaduji, ze pramysl ma na

Spatném vzduchu stéle vysoky podil.

Nejhorsi situace byla véera v ostravské ¢tvrti Privoz, v Bohuming, Orlové a v pohrani¢nich
Vérnovicich. V mistech otevienych smérem k pramyslovému Katovicku a Trinecku. Dlouhodobé
patfi k nejhire postizenym ostravskym ¢astem Radvanice a Bartovice, leZici v sousedstvi huti
ArcelorMittal Ostrava. Hlavnim problémem, s nimz se tu lidé potykaji, je polétavy prach.
Mikroskopickeé ¢astice, jez jsou z velké ¢asti produktem huti a koksoven, na sebe vazou toxicky

benzo(a)pyren, ktery ma vliv na vyssi nemocnost, a to predevsim u déti.

Kdy? loni Akademie véd CR zkoumala nemocnost déti v raznych &astech Ostravy, zjistila, Ze v
Radvanicich a Bartovicich je mnohem vyssi vyskyt akutnich respira¢nich nemoci i astmatu nez

jinde ve mésté. Astmatem tu trpi 33 procent détskych pacientd, alergickou rymou pres 21
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procént, atopickym exémem pres 30 procent. V ostatnich ¢astech mésta je vyskyt téchto nemoci

u déti obvykle poloviéni & mnohem niZzsi.

ArcelorMittal a jeho miliardy Radvanicka pediatricka Eva Schallerova, kterd 1éta vede statistiky
nemocnosti déti ve svém obvodu, to pri¢ita sousedni huti: ,,Dlouho jsem se snazila najit néco, co
by s mou statistikou mohlo vyrobné souviset a nasla jsem minihut ArcelorMittalu. Nemam zadny
dukaz, ale vérim, ze hlavnim vinikem tady je Mittal. Uz proto, Ze doprava je vSude a lokalni

topenisté taky,” rika.

Kdyz v roce 2003 tehdejsi Novou hut od statu kupovala nadnarodni ocelarska skupina Mittal,
zavézala se v privatiza¢ni smlouvé, Ze béhem deseti let nainvestuje do podniku osm miliard
korun, vétSinou pravé na zlepSeni ochrany Zivotniho prostredi. Zavazek podnik zatim v pIné mite

nesplnil.

Na ekologické investice firma od privatizace dala podle mluv¢i Véry Breiové 3,6 miliardy. Hut
nedavno zprovoznila napfiklad nové odpraSovaci zafizeni za vice nez miliardu korun. Ma snizit
prachové emise o 70, hlu¢nost o 15 procent. Ostravané ¢ekali, Ze se to ihned projevi. ,Efekt
novych filtra ale zalezi nakonec hlavné na meteorologickych podminkach,* Fika Libor Cernikovsky
z Ceského hydrometeorologického Ustavu. Za inverze tak pramyslovému méstu nepomohou ani
miliardové technologie. Investovat by se navic muselo stejnou mérou i v Polsku, jez je k hutim

podle Madeje ponékud benevolentngjsi.
Dal3i ¢lanky:

Smog se drzi i jinde neZ dfiv. Zatim nevime pro¢ (rozhovor s Josefem Kederem, $éfem odboru

modelovani a expertiz CHMU)
| kdyZ je nejh¥, mésta jen varuji
Plan ministra Chalupy: Kotle v domécnostech zkontroluji Grednici radnic, rozhodnou i o pokuté

(Zdroj:archiv NewtonMedia)

| pres tyto dynamické procesy si jednotlivé formaty, klasické i nové, zachovavaji
své podstatné principy a jejich zpracovani se nemeéni. V souvislosti

s internetovou Zurnalistikou je pak mizZzeme roztridit do tfi zakladnich skupin:

Klasika v novém kabatu
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- online zpravodajstvi — (zprava, flash zprava, SMS)
- online rozhovor
- online reportéz

Co se asi nezméni

- komentét, analyza, recenze, testy

Co ostatni mohou internetové Zurnalistice zavidét

- ankety, diskuze, blogy, animace, fotogalerie, audio, video, TV program

- webové specialy (povodné, MS hokej)

NiZe jsou nejvice vyuZzivané Zanry pribliZzeny ve vétSim detailu:

Zprava

Zprava v online podobé si ponechava predpoklady, které historicky nese zprava

tisténa. Zkusme je definovat ve spolupréci s L. S. Burnsem:?’

- Novost - zprava prinasi informaci, kterd je nova, zaroven ale pro

¢tenare vyznamna
- Dopad - zprava ma dopad na kaZzdodenni Zivot publika

- Casovy rozmér — zprava je aktualni, ma vztah k sou¢asnosti a

budoucnosti, informuje 0 zménéch, na které musi lidé reagovat
- Blizkost — definuje, v jaké blizkosti od ¢tenare se zpréva odehrava

- Konflikt — nabizi vice pohledu na problém, stavi na jejich vzdjemném

kontrastu

- Naléhavost — uréuje miru naléhavosti tématu, jak velkym aktuélnim
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problémem pravé je

- Relativita — kazdé médium prisuzuje zpravé jinou miru dileZitosti

Ve svém zpracovani zprava odpovida na klicové otéazky: kdo, kdy, kde, co, jak,

pro¢, odkud to vime.

Specifickymi variantami zpravy je flash zprava a SMS/MMS zprava. Ty jsou
typické prave pro online zpravodajstvi, flash zpravu muzete jesté najit

v televiznich zpravach (b&ézné tzv. crowl — tedy bézici text na obrazovce) a mizZe
s ni pracovat i rozhlas. Flash zprava je produktem piedevSim agenturniho
zpravodajstvi. Pokud se stane z&sadni udalost, kterou je tieba okamzité
distribuovat, ptipadné k ni neni prozatim Z&dna doplnujici informace, publikuje
se pouze flash zprava — vétSinou jako jedna véta (typicky Vaclav Klaus byl

zvolen prezidentem Ceské republiky).

SMS/MMS zprava je produktem, ktery se z principu flash zpravy vyvinul pro
potieby mobilniho zpravodajstvi. VV dnesni dobég, kdy jiZz neni problémem
pripojeni mobilniho zatizeni na internet, neni na sms a mms kladen takovy
duraz. Ale se zacatkem 21. stoleti $lo o velmi atraktivni zptisob, jak byt
informovan opravdu ,,online*. SMS klade velké naroky na editory a sménaie,
kdy je nutné zpravu rychle modifikovat do podoby 160 znaki (a spiSe meng,
vzhledem k dal$im nezbytnym informacim), a rozeslat. Ziejmé nejslavnéjsi SMS
zpravu rozeslali editoti serveru iHNed.cz 17. srpna 2007 pti testovani nového

systému.

Obr. 7 Testovaci SMS zpréava iHNed.cz ze 17. srpna 2007.

Nazev projektu: Kvalitni vzdélani je efektivni investice do lidského kapitalu — cesta k uplatnéni absolventi VSE
na trhu préace; CZ.2.17/3.1.00/32102



PRA|HA ** %
PRA|GA * %
A B rralc R

EVROPSKA UNIE

Evropsky socialni fond
Praha & EU: Investujeme do vaSi budoucnosti

(iHNed) paroubek se
posral

0d:999888

15:32 17/8/07

Zdroj: http://paroubek.obcanskaneposlusnost.cz/

Rozhovor/online rozhovor

Klasicky rozhovor je oproti online verzi rozdilny v tom, kdo klade otazky. Online
rozhovor davé ¢tendrim moznost pribliZit se respondentovi (vétSinou politik,
sportovec ¢i osobnost ze showbyznysu) a poloZit mu vlastni dotaz. NezatéZuje
nijak zasadnim zpasobem ¢tenére (dotazy vkladaji v rdmci béZzné névstévy
webu) ani dotazovaného - pristup do redakéniho systému je mozny online

z kteréhokoliv pocitace s internetem.

Na online rozhovoru oceriuji ¢tenéri predevsim to, pokud jsou zodpovézeny
jejich otazky. V ramci dalSich doporuceni Ize respondentovi také doporucit
strucnost pri odpoveédich, nebat se vtipu a nadhledu. Vhodna je také
odpovidajici graficka Uprava, kdy jsou viditelné odliseny odpovédi od dotazu.
Osvaldové déle doplriuje, Ze vyhodou je také moznost se k obsahu celého

rozhovoru kdykoli vratit.”®

Mnohem vétsi pripravu musi redaktor podniknout pfi planovani rozhovoru.
Interview je jednou z nejnarocnéjSich Zurnalistickych disciplin, kdy o vysledku
nerozhoduje jen to, co protistrana novinari fekne a jak se to napiSe. DileZita je
predevsim dokonald priprava na rozhovor — reSerSe predchézejicich vystupa,
sestaveni otdzek, co nejlepsi poznani osobnosti. Posléze zaleZi na tom, jestli je
rozhovor veden pfi osobnim setkani, po telefonu nebo emailem. Plati-li prvni

varianta, na misté setkani rozhoduji i mali¢kosti jako vhodné obleceni, umisténi
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po\)idané osoby do odpovidajiciho prostredi. z dalSiho

i . L. nezavislého
Reportaz/online reportaz

zdroje
Za reportézi je nutné vyrazit do terénu. Principem je vtahnout ctenare do déje,
ve kterém se skloubi detailni popis redlii s fadou vyjadrenych pocitd a emoci.
Pokud maji udélosti spad, je vhodné déat jim spad i v psaném popisu, tieba

kratkymi vétami. A naopak.

Stejné principy plati také pro online reportaz, ktera se liSi pouze v tom, Ze je
vZdy postavend na chronologickém vyvoji. Zpracovani v ¢asové posloupnosti
musi odpovidat i vhodné téma, které si pro online reportaz zvolite. Pro
prehlednost se vyplati pracovat s raznymi grafickymi prvky, které budou v textu
odliovat rtizné druhy sdéleni. Stejné tak se vyplati reportaz v nékterém
soubézném panelu doprovodit obrazovym i audiovizualnim materidlem, nazory

odbornikd, diskuzi ¢tenard, ¢i propojenim na sociélni sité.

O tom, Ze v online reporté&Zi nemusi jit jen o sportovni prenosy, pripadné
vyznamné udalosti (teroristické Utoky, prirodni katastrofy, zasadni politicka
témata), svédci i reportéZ serveru mediar.cz z hudebniho koncertu Daniela

Landy (viz http://www.mediar.cz/textovy-prenos-z-hudebni-akce-daniel-landa-

ostrava-turne-vozova-hradba-2011/).

Obr. 8 Ukazka z online reportaze
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On-line reportaz
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v Ceskeé republice prinasel. V levém sloupci této ukazky z online reportaze p#i

stavce v méstské dopraveé 16. cervna 2011 jsou kromé casu vidét piktogramy

rozliujici téma, ke které se vstup vztahuje. Vpravo pak je bohata servisni ¢ast,

kdy Kklicove ¢lanky a mapu doplriuje fotogalerie, twitter a diskuze ctenaru

Zdroj: http://zpravy.idnes.cz/stavka-v-doprave-0Okc-

/db online.asp?online=1004490.
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Komentar

Komentér je postaveny na znamych faktech a myslenkach, které dava do
souvislosti. SnaZi se s pomoci argumentt odhalit pric¢iny a dasledky dané
udalosti. Komentar by mél vidy reagovat na aktuélni zpravu. Jeho soucésti by
mél byt i subjektivni pohled autora. V idealnim pripadé komentar zpracovava
jiny novinar, nez ten, ktery se udalosti vénuje v ramci bézného zpravodajstvi.
Nemél by mu chybét napad, vyt¥ibeny jazyk a pointa.?® V ramci online prostoru
by mél podnécovat k diskuzi ¢tenara, mél by si také zachovat struény rozsah,

ktery je nutny pfi zpracovani do tisku.

Analyza

Analyza presahuje rozmér zpravy. Shromazduje veskera data vztahujici se

k popisovanému tématu a stavi do kontrastu postoje a vyjadreni
zainteresovanych osob. Definuje, jaké varianty mohou v dané problematice
nastat, a popisuje jejich ptipadné dopady. Pfi online zpracovani by mélo analyzu
doprovézet maximum infografiky, tedy tabulek, grafd ¢ podobnych vyrazovych

prvka.
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8. Jak zaujmout ¢étenare

V predeslych kapitolach jsme si naznacili, jakym zpasobem vybrat vhodné téma
k Zurnalistickému zpracovani a v jakych Zanrech se dnes jednotlivé ¢lanky
zpracovavaji. V nasledujici kapitole si pribliZzime préaci s textem a celkovou

v

koncepci ¢lanku, aby byl material co nejvice ,,prodejny* ¢tenaram.

Stejné jako v minulych pripadech ma i zde internetovéa Zurnalistika své Ctendr si sém
specifické rysy. A opét zde dualeZitou roli hraje predevsim ¢tenér. V online vybira, co akdy si
prostredi je to hlavné on, kdo rozhoduje o tom, ktery ¢lanek si precte, do které  na internetu
rubriky se podiva. Vi velmi presné, ktera témata jej zajimaji a o kterd jevi jen precte

minimalni interes, a podle toho se také na webovych strankéch zpravodajskych

servert chova. Podle vysledkd prizkumu pro iDNES.cz se co nejvice jejich textl

snazi pretist jen osm procent jejich navstévnika.®

PFi ¢teni denniho tisku ¢i ¢asopisu ma sice také moznost volby, ale uZz samotnym
jejich ndkupem dévé ¢tenér najevo, Zze mé zajem o SirSi okruh informaci, nez je
pouze nékolik vybranych ¢lanku z internetu (fada lidi z oboru diky tomu
prisuzuje novindm velky vyznam a dlouhou Zivotnost — poskytovat vSeobecny
prehled, ktery ¢tenér diky selektivnimu vybéru na internetu nemaze ziskat — viz.
napt. Jan Vaclav Cep®'). Zcela na volbu editora je pak odkazan u televizniho a
rozhlasového zpravodajstvi, kdy nema4 jinou volbu, neZ prijimat zpravy tak, jak

jsou mu predkladany.

Na novinére pracujici v oblasti internetoveé Zurnalistiky jsou tim padem kladeny
n&roky hned z nékolika smérd. Nejprve je zde potieba nabidnout Siroky rozsah
informaci z riznych oblasti lidské spole¢nosti, ze kterého si ale nasledné kazdy
navstévnik ,,vyzobne* pouze to, co se mu hodi a na co mé zrovna chut se

podivat/vytisknout si/poslat pratelim.

Nazev projektu: Kvalitni vzdélani je efektivni investice do lidského kapitalu — cesta k uplatnéni absolventi VSE
na trhu préace; CZ.2.17/3.1.00/32102



HOSPODARSKA

" FAKULTA
VSE \ PRAZE

A

PRA|HA ko
OPP PRA|GUE i o
Alalct L

NARODO

EVROPSKA UNIE

Evropsky socialni fond
Praha & EU: Investujeme do vaSi budoucnosti

Ani éamotny zajem ctenére jeSté nemusi byt vyhrou. Jeho styl éteni webovych
stranek je znac¢né roztékany, roztristény a zrychleny. Pohyby po strance Ize
spide nazvat jako skenovani, nez ¢teni.* Zvysenému zajmu lidi napomohou
v takovém pripadé predevsim: Oci stréanku
_ _ nectou, ale skenuji
- zvyraznéna klicova slova (typograficky, pripadné jako hypertext)
- mezititulky, které davaji smysl
- prehledné a struc¢né odréazky

- zpracovani jedné myslenky na odstavec; jednoho tématu na ¢lanek

- umisténi daleZitych a poutavych informaci na zacatek textu (tzv. princip

obracené pyramidy)
- Uspornd préace s textem
- zpestreni infografikou, multimédii, odkazy na dalsi ¢lanky

- minimum chyb (ovérte gramatiku sami a vyuZijte i pomoc kolegy)

O Uspéchu rozhoduje velmi tenka hranice — atraktivita titulku, prvni dvé véty
textu. Pokud se nepodafi ¢tenare zaujmout hned na zacatku (nékdy staci
k odrazeni i prvni tfi slova), existuje jen velmi mal& pravdépodobnost, Ze u

¢lanku vydrzi aZ do jeho konce.

a) Zpracovani élanka v praxi; prace s ekonomickymi tématy

Na zakladé predchozich znalosti jsme pripraveni zpracovat nasbirané informace

a podklady do ¢lanku — vystupu, ktery bude distribuovan verejnosti.

Nazev projektu: Kvalitni vzdélani je efektivni investice do lidského kapitalu — cesta k uplatnéni absolventi VSE
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Pfi bFipravé textu je vhodné mit na paméti nékolik pravidel:
- Zijeme v dobé Kklipu, je potfeba psat stru¢né, vystizné a jednoduchym

jazykem )
Internetovy

- vonline prostredi rozhoduje rychlost, je nutné G¢inné prekonat dilema  ctendar si nepotrpi

prvni véty na dlouha sdéleni
- informace je nejlepsi fadit od nejdaleZitéjsi k nejméné podstatné

- slovesa je vhodné psat v cinném rodu; pouZivejte silna slovesa, ktera

demonstruji akci*®
- logické strukture textu napomaZe pripravena osnova

- dlouhd souvéti nebudou ¢tenére bavit; piSte v kratkych odstavcich,

dulezité véci zvyraznéte (mezititulek, vytucnéni)
- gramatické chyby zbytec¢né sniZuji Grover textu

- zésadni chybou je pouzivani klisé (napf. ,vysilat signél“, ,,cesta

politického vyvoje“, ,,dopadlo to jak to dopadlo®, ,kmotr")

multimedialni prvky musi s psanym textem vytvéaret ziejmy kontext

Sepsana zprava v prvni verzi nemusi byt finalnim produktem. V pribéhu ¢asu se
informace dle vyvoje udalosti mohou zpresnovat, méni se fakta a nékdy i

vyznamy. Takova zprava
- méni svoji strukturu, zacatek a konec
- je oteviend a muZe se doplriovat, vyvijet

- vrstveni informaci ve zpravé, jejich systematizace a zpresnéni v detailu ji

dodava druhy rozmér

- hypertextové odkazy zarucuji treti rozmér — ¢asovy, hloubkovy

Nazev projektu: Kvalitni vzdélani je efektivni investice do lidského kapitalu — cesta k uplatnéni absolventi VSE
na trhu préace; CZ.2.17/3.1.00/32102
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RuR-Mohl a Baki¢ova dokonce definuji, Ze diky hypertextovym odkazim
propojujicich rizné webové stranky se vytraci tradi¢ni pyramidova struktura
(kdy nejdulezitejsi informace jsou v Uvodu zpravy) a je nahrazovana sitovou

strukturou.®

Obr. 9 Ukazky z vybranych zprav — Urovei redaktorské/editorské préace

12:12 Pakistan chce prezkoumat
spolupraci s USA

Pétattyficetiletého muZe zasypala na
Novojitinsku v sobotu odpoledne zemina.
Pracoval ve vwkopu. Skonéil v nemocnici.
Jeho zdravotni stav je podle zachranaid
vazny. Potvrdil to mluvE
moravskoslezskych zachranail Luk3s
Humpl.

10:20 MuZe na Novojicinsku zasypala
zemina, je vi

Pozn.: kratka zpréava zpracovana do jednoho odstavce 7ika to nejduleZitéjsi.
Strucné vety dodavaji textu na dynamice. Odpovida na viechny zékladni otazky.

Zdroj: http://www.ceskatelevize.cz/ct24/; 27. listopadu 2011
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Jarostas Pistll (jpm), Terera Jelbko (i) 27 11. 2011w 1415 B =

Federer muze byt prvnim Sestinasobnym vitézem TM

Swjcar Roger Federer mitZe jako prvni tenista v historii
wyhrat pofesté Turnaj mistrd. V lendynské hale k tomu
potrebuje we finale porazit Francouze Jo-Wilfrieda Tsongu,
kterého Federer w poslednich dveou tydnech uz dvakrat
zdolal.

.Ted j= ale Tsonga ve vybomné formé, petwzuje, 2e v hale je

Feo@er Fadener mage byt prunilm - u i 2 as 2
Fiie Hm,.."-wm":“ Turmale misTa sivElym hracem. Dokaze udedit do micku obrovskouw rychlosti,

Auror:

ma pred svym finglovim soupefem zdravy respekt Roger
Federsr.

Je docela zabawné, Ze se utkdvame uf potfeti béhem pouhych par tydnd — ve finale v Pafizi, tady
v Londyné jsme spolu minulou nedéli zacinali a spolu budemse i kongit,” usmiva se Federer.

Audio MoZna mé trochu zwyhodfiuje, e jsem v

t&ch predchozich zapasech wyhral, als ted
I Ty e ([IITRMMERY  'o bude iiny zapes — Sekém, 2e hodnd
vyrovnany,” necheoe Tsongu podoenit
Swycar, kterj se miife zapsat do historie
Turnaje mistrl jsko preni tenista, kery ho
vyhraje podaste.

Fedarer mide byt prnim Sestingsobnym vitézem
Tumaje mistrd

DOVWNLOAD [STAHNOUT)

Fingle Turnaje mistrl zacne v pll sedme
stfedcevropského Sasu 8 na RadicZumalu vas o ném budeme pribézng informovat.

Ctéte také

Tomés Berdych: S G&asti v semifindle jsem spokojeny
Berdych na Turnaji mistrd skanéil v semifindle

O rekordni Sesty titul na Turnaji mistrd bude usilovat Federar
Velkj podil na Berdychové pohodé ma | Spanél Jose Castilla

Pozn.: ¢leneni zpravy do kréatkych odstavcu umozsiuje lepsi cteni textu. Zprava
nabizi pridanou hodnotu — audio i souvisejici odkazy. Vhodné by bylo doplnit
hypertextové odkazy — t/eba na informace o predesSlych utkanich, web turnaje
apod.K lepSimu zarazeni ve vyhledavacich je vhodné rozepsat cely ndzev turnaje
v titulku (pripadne cely titulek prepsat).

Zdroj: http://www.rozhlas.cz/zpravy/tenis/_zprava/federer-muze-byt-prvnim-

sestinasobnym-vitezem-tm--981607; 27. listopadu 2011
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Zahran;iéi | Evropa
Lékafi bez hranic vydali zpovéd.
Odkryli nejvétsi tabu

22:00] 26.11.2011
Zahraniti

PITosemilii | |5 Odeslat 106 uFivateldm se to libi. FfihlaSen a prohlédnéte si, co se
vagim prateldm il

Témsts :  |ekafibez hranic Jemen Etiopie walka humanitarniorganizace

Pafiz - Sebekriticka, upfimna a zEasti
bezpochyby Sokujici. Takova je nova kniha,
vydana jednou z nejrespektovanéjsich
svétovych humanitarnich organizaci Lékafi
bez hranic (MSF).

Shirka eseji "Humanitarni vyjednavani
odhaleno” nabizi nezastfeny pohled do

praktik, které provazeji praci neziskové (lustraéni fota)
organizace ve valetnych konfliktech Autor: Jan Trachta, MSF

Pozn.: Clanek se snazi zaujmout ctenase Fadou vyraziz nabitych emocemi (tabu,
Sokujici, odhalit) a motivovat ho k dalSimu ¢lanku. BohuZel v celém Gvodu nic
z nabizeného neodkryva.

Zdroj: http://aktualne.centrum.cz/zahranici/evropa/clanek.phtml?id=722266;
26. listopadu 2011

Ekonomika | Doprava
Drahy propusti ¢tvrtinu pokladnich.
Nakoupi automaty

12:25] 26.11.2011
CTK

iTosemilb | 5 Odesiat B3 50 usivateltm se to ibi. PRbiagenta prohlédnéte si, co se vagim
pratelfm ibi.

mata: Ceské drahy vlak

Praha - Ceské drahy chigji zefekiivnit
prodej jizdenek a planuji nahradit pokladni
stroji. Dozorti rada drah uZ schvalila nakup
68 prodejnich automatd, které maji
nahradit klasicky prodej listkd u pokladny.

Pokud se pilotni zakazka osvedEi. chté&ji -

dréahy koupit postupné aZ 340 automatd na ==

80 nejv&tsich nadrazi. Spodni ¢ast odbavovaci haty po
rekonstrukei (Gnor 2011).

Informaci pfinesl server iDnes. A

Ctéte vice:  Pozor na luFkové vozy vétSi obrazek »
Ceskych drah. Jsou v nich

sténice ®»
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Pozn.: Informacni hodnota Gvodu je sniZena stylistickymi chybami — neSikovna
prvni véta, opakovani slova ,,nahradit*.Ke zvazeni je také umisteni ,,like*

tlacitek na Uvod clanku, kdy ctendr Gplné prresné jeSté nemiize vedeét, zda se mu

Aéanek libi.

Zdroj: http://aktualne.centrum.cz/ekonomika/doprava/clanek.phtml?id=722920;
26. listopadu 2011

Klaus jasné vzkazuje do Bruselu: Zadnou
dalsi smlouvu nepodepisu

27112011 14:04 - Evropsti politici stale castéji
hovofi o tom, Ze v souvislosti s ekonomickou krizi je
nutné vice centralizovat fiskalni politiky a zménit
primarni pravo, tedy novelizovat Lisabonskou
smiouvu. § takovymi navrhy jiZ otevieng pfichazi
némecka kancléfka Angela Merkelova a francouzsky
prezident Nicolas Sarkozy. Pokud by chtéli takovou
novelizaci provést v blizké dob&, éaru pfes rozpocet
by jim mohl udélat cesky prezident Vaclav Klaus.

Ve své knize Evropska integrace bez iluzi dal totiZ dosti rezolutné najevo. Ze Zadnou novelu
evropského smluvniho uspofadani ve svém zbytku prezidentského funkéniho obdobi nepodepise,
nebude ratifikovat.

Pozn.: Prili§ komplikovany Gvod, kde pouhy naznak rozuzleni a hlavniho sdeleni

Ize nalézt az na konci celého odstavce.

Zdroj: http://www.parlamentnilisty.cz/zpravy/215263.aspx; 27. listopadu 2011

Kraj nebude mit v pfistim roce penize na opravu
rozbitych silnic

FPovsl Secrll 27 ompese 20 e

Hralowéhradecky kraj bude phisti rok Setfit. Rozpotet na rok 2012 je 3,255 milizrdy korun.
Penize tak budou napfikiad jen na nejnutnéiSl opravy nékterych silnic. Chystand dspony
se mohou dotknout i Skol. Hroz nedostatek finanénich prostiedkd na nové vybavend, v
horZim pfipadé dekonos i na topeni.
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Uz minoha let fidici v Bohuslavicich nad Metuli na Nachodsko lementuli, kdyZ
prof 28 zatatkou na ndvsi. Asi stometrowy Geek silnice je tady tot pimy dér
a Soféii, ktefl =i nechtdf znifit suto, musi jet krokem.

Jen ziplaty by ale rozhodng nepomohly, nutnd je kompletnd oprava. Té se
vEak mistni = nejvétsl pravdépodobnost opét nedolkaj .

Kralowahradecky kraj sice na wdribe 3 opravy silnic navrhuje ve svém

rozpotty na phist rok o &8 miliond korun vic nef letos, ale vEtSinu penéz

spolkne nékolik velkych rekonstruke silsic a mostl, na néf plispiva Evropsks
Pozn.: Osnova zpravy nemusi byt vzdy budovana od nejdulezitejsi informace k té
nejméné podstatné. Lze vyuZit napr.chronologicky popis. Problém je mozné
ukézat také na konkrétnim detailu a od néj odvozovat obecné zavery — tak je

tomu u tohoto prispévku.

Zdroj: http://hradec.idnes.cz/kraj-nebude-mit-v-pristim-roce-penize-na-opravu-
rozbitych-silnic-px4-/hradec-zpravy.aspx?c=A111126 1691097 hradec-

zpravy sfo; 27. listopadu 2011

27.11. 2011 | posledni aktualizace: 27.11. 2011 09:55 nj E‘J‘j 1}

Néemecka policie "Cisti" koleje. Proti
jaderném viaku demonstruji tisice aktivistu

Némecka policie zacala v noci na nedéli na vychodé zemé u
meésta Harlingen odvadét nékolik tisic lidi, ktefi obsadili
koleje, jimiZ ma projet viak s radioaktivnim odpadem. V
nedéli se zatim akce obesla bez vétsiho nasili.

Ctéte vice o: NEmecko | jaderna energetika | demonstrace

CLANEK DISKUSE (16) || FOTOGALERIE

Policisté odnaseji jednoho demonstranta po druhém a
celd operace miZe pfi dosavadnim tempu trvat celé
dopoledne. Podle organizatord asi 5000 lidi blokuje od
soboty ZelezniCni trat u mésté Harlingen zhruba dvacet
od Dannenbergu. Tam je cilova stanice viaku, kiery do
Gloéisté jaderného odpadu vyjel ve stfedu z

francouzského Hague. Policie polet protestujicich
Aarbhandnia na IEOAN
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Pozn.: Priklad zpravy, ktera se bude v prizbéhu c¢asu zpresiiovat a upravovat.
PovSimnete si preklepai v titulku i v textu! Diky postupnym aktualizacim muize i
dojit ke ztrate konzistentni osnovy, vypadku slov (dvacet od Dannenbergu), ¢i

nepresnych frazi (,,bez vétsiho nasili*).

Zdroj: http://zpravy.ihned.cz/svet-evropa/c1-53835120-nemecka-policie-cisti-

koleje-proti-jadernem-vlaku-demonstruji-tisice-aktivistu; 27. listopadu 2011

Zastavme se nyni podrobnéji u ekonomické Zurnalistiky. Ekonomickym

tématam byva v médiich vénovan nemaly prostor. Velmi ¢asto totiz maji velmi
Uzkou provazbu na politické déni v zemi, zaroven popisuji dileZité skute¢nosti
ovlivriujici celou spolec¢nost. Na ekonomické zpravodajstvi jsou tim padem

kladeny vysoké naroky, predevsim na presnost, jednoznacnost a komplexnost

v poskytovani informaci.

Ekonomicky novinar by mél byt odbornikem s dobrou orientaci v problému. Mél
by umét vyloZit zakladni ekonomické pojmy, védét jak v praxi funguji. Zaroven
by mél mit schopnost popisovanou problematiku podavat jednoduchym, dobre
pochopitelnym zpGsobem, a vechny dulezité terminy dobre vysvétlit.
Internetové prostredi k tomu skyta vhodny prostor. Pro zpracovani

ekonomickych informaci maZeme definovat nékolik vychodisek:
- prevedte suchou statistiku do zajimavého pribéhu
- hledejte vSechny moZné i nemoZné uhly pohledu
- obecné zavéry demonstrujte na konkrétnich prikladech

- vzdy myslete na lidsky faktor, jaky to bude mit dopad na vés, na

souseda, na starostu, na spole¢nost

- jdéte dal, neZ jsou hranice obdrzené tiskové zpravy: ptejte se na véci,

které neobsahuje
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- vyuZivejte srovnani dat: ¢asové, mezinarodni, oborové
- vmaximalni mozné mire pouZzijte tabulky a grafy

- vyhnéte se ekonomickému Zargonu, kazdy odborny pojem nebo zkratku

vysvétlete

- vokamZiku zpracovani textu myslete nato, Ze jej piSete pro svoji
babicku

- uvedte zdroj své informace (pokud nejde o vyjimku, kdy je tfeba svaj

zdroj chranit) pro zvyseni davéryhodnosti sdéleni®

b) Titulek jako klicovy faktor

Tvorba a editace titulkd stoji na vrcholu internetové Zurnalistiky. Na titulky jsou
obecné kladeny vysoké naroky, je to nastroj, ktery oslovuje ¢tenare/divaka,
uvadi jej do problému, snaZi se vyvolat jeho zajem. Pokud titulek neni
dostatecné atraktivni, byla namaha s celym textem témér zbytecna. V radé
pripadd je prace s titulkem stejné tézka ¢i dokonce narocnéjsi jako se

samotnym textem ¢lanku.

Titulky ovSem v jednotlivych typech médii hraji odliSnou roli. V televizni grafice
jsou spiSe doprovodnou zaleZitosti zpravy — maji podporit mluvené slovo,
vypichnout daleZitou informaci ¢i zajimavy detail. V ¢asopise i novinach maji
editori Siroké pole ptsobnosti v grafickém provedeni, délce titulku i jeho
obsahu. Titulek maze tvorit jedno slovo ¢i dvouslovi, které mé svoji vlastni
vypovidaci hodnotu. Pokud se prace na titulku nepodafi, maji oviem v tiSténych
médiich jednu vyhodu — $anci zaujmout ¢tenére jinym informacnim prvkem —

fotografii ¢i jejim popiskem, grafem ¢i tabulkou, zvyraznénym textem.

Takovy komfort si v internetovém médiu dovolit nemuzou. Titulek zde hraje
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naprosto zasadni roli. CtenaF, ktery na webové stranky prichazi, totiz nema

Sanci vidét cely ¢lanek. Pritom musi védét, co se pod kterym odkazem skryva a ek

Titulek je
co jaka informace je prezentovéana jako podstatnd, to aby se v zaplavé ostatnich ]
vyvrcholenim

|36

zprav neztratil.” Orientuje se pouze podle titulku, v lepSim pfipadé mu mohou

_ o _ . _ o ) Zurnalistické
pomoci stru¢ny avod a fotografie. Internetovy titulek je tedy jedinou cestou, jak )
) _ ) ) ] _ prace na
ctenéare presvédcit, aby se chtél dozvédét vic. Na zakladé této znalosti by _
] ) ] o o ) internetu
pripraveé titulku méla byt vénovana az extrémni pozornost. Konec¢né podoba by

méla byt vysledkem spolupréace redaktora s editorem.

PrestoZe neexistuje univerzalni feSeni na pripravu titulkd, néktera doporuceni

Ize prece jen stanovit:
c) titulek prizpasobte prostoru, ve kterém bude umistén
d) nepisté zbytecné dlouhé titulky (osm slov)

e) vzdy poutZijte do titulku sloveso, pokud se vyslovené nenabizi lepsi

varianta
f) popiste co se v ¢ldnku skryvd, nikoli co neobsahuje
g) budte konkrétni, vyhnéte se spekulacim

h) vyhnéte se komplikacim se symboly (dvojtecky), zkratkdm a sloZitym

¢islovkam

i) vhodnym zpusobem pouZijte slova, ktera pomohou lepSimu zobrazeni
¢lanku ve vyhledévacich (jména osobnosti, klicové téma ¢lanku,

problémy, na co se lidé ptaji)
j) bedlivé zkontrolujte gramatickou spravnost titulku

k) titulek sestavte aZ na konci své prace
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Obr. 10 Ukazky chyb pfi préci s titulky

Heger: Nemocnice dostanou na péci vice nez
letos

vydéno: 27.11.2011, 13:10 | aktualizace: 27112011 15:15
ElTosemilbi| |WTweet| . © 10

Praha - Nemocnice by mély pfisti rok dostat na péci aZ o tii procenta
vice neZ letos. Ministr zdravotnictvi Leos Heger to dnes fekl v

Pozn.: Chybné zvolend délka titulku, kdy na druhém radku zdstava tzv. ,sirotek*,
tedy osamocené slovo. PrestoZe lidé vyuZivaji vice prohlizecd, editor by mel
materiél v téch nejbéznéjsich zkontrolovat. Velmi ¢astym neSvarem je také
vyuZivani jména s dvojteckou na zacatku titulku — tak si editori ulehcuji praci s

titulkem

Zdroj: http://www.ceskenoviny.cz/domov/zpravy/heger-nemocnice-dostanou-

na-peci-vice-nez-letos/720610; 27. listopadu

Zalobce podal navrh na vazby na $éfa
prazskych straznika

vydano: 27.11.2011, 11:15] izace: 27.11.2011 11:41

Praha - Statni zastupce podal soudu navrh na vzeti velitele

nrajelricrh efrainilki Vladimira Kntranga da vazhu Divadam is
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Pozn.: Viysledkem rychlé editacni prace byvaji preklepy a gramatické chyby. Diky
tomu, Ze fotka nema svuj popisek, nemusi byt nekterym ctenédriam zrejmé, kdo je

na fotografii.

Zdroj: http://m.ceskenoviny.cz/zpravy/zalobce-podal-navrh-na-vazby-na-sefa-

prazskych-strazniku/720583; 27. listopadu

Domaci @0

Banky ¢ekaji na jasna pravidla
zapojeni do Czech Pointu

F qr-"iiiii- Banky by mély mit ode

dneska moZnost poZadat
stat o zapojeni do systému
Czech Point. UrmnoZhuje jim
to novela, diky které...

Soud bude rozhodovat o propusténi Barbory
Skrlové z kufimské kauzy

PraZzsky vrchni Zalobce odvolal kvili kauze
MUS nékolik Grednikd

Cast majetku kutnohorské nemocnice jde do
drazby

Vice

Pozn.: Barboru Skrlovou jiz z kurimské kauzy zfejmé nikdo nepropusti. Pozor na

celkovou stavbu titulku!

Zdroj: http://www.rozhlas.cz/zpravy/portal; 29. listopadu

c) Koncepce titulni strany

Zvl&Stni pozornost je v internetovych médiich vénovana titulnim stranédm, tzv.

homepage. Protina se na nich nékolik protichtddnych zajma jednotlivych
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odd&len redakce a vydavatelstvi. Sladéni téchto hledisek neni mozné bez
vzajemné kooperace a koordinace a ovliviiuje celkovy dojem z titulni strany. Jde

predevsim o

d) umisténi co mozna nejvétsiho poctu materiald, které by ¢tenare mohly
zajimat (redakéni pohled) Homepage je
) _ ) o kompromisem
e) zachovani pravidel pro grafiku a design, udrzeni individuélniho stylu
_ raznych pohledd
(graficky pohled)
f) daraz na prehlednost, intuitivni navigaci, rychlé nacitani

(programaétorsky pohled)

g) umisténi co mozna nejvétsiho poctu reklamnich ploch (obchodni
pohled)

Redaktori a editofi, ktefi se titulnim strandm vénuiji, pak v bézném dennim

provozu musi mit na paméti nékolik zakladnich pravidel:

Pravidelna aktualizace

Od online média ¢tenéari ocekavaji, Ze jeho redaktori jsou neustéle ve strehu a
predkladaji jim zpravy z udalosti, které se pravé déji. Tento dojem podporuje
pravidelna aktualizace hlavnich ¢lankd i zprav v jednotlivych kolonkéch

tématickych rubrik, které se na titulni strané objevuji.

Dostateénd atraktivita

Viybér zprav na titulni stranu vychazi z parametra, které jsme si jiz vySe
naznacili, predevsim z preference cilovych skupin, pokryti hlavnich udélosti dne,
pritazlivych titulkd. Atraktivitu Ize podpotit vhodnym vybérem fotografii ¢i
grafiky.

Tématicka pestrost
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I pFés pretlak aktualnich zprav z jedné oblasti (napf. politika) je vhodné dodrzet
v rdmci nabidky hlavnich zpréav tématickou pestrost. Pokud nejde o velkou
vyjimku typu teroristického Utoku na Dvojcata, vzdy by se v ramci nabidky mély

objevovat zpravy z domova a témata souvisejici s Zivotem ¢tenara

Jednoduchd navigace

Parametr, ktery musi byt sladén i s grafiky a dalSimi oddélenimi ve
vydavatelstvi. Nicméné nastaveni rubrik a jejich ¢lenéni je pIné v gesci redakce,

ktera by neméla ctenare zahltit prilis sloZitou strukturou.

Vyznam téchto pravidel potvrzuje i vyzkum Svycarskych védct pod vedenim
Martina Epoleta. Vysledky ukazuji, Ze uZivatelé nejvice ocenuji na internetovych

strankéch prehlednost a aktualnost: stranky by mély byt prehledné vystavény,

umozriovat snadnou navigaci a obsahové byt aktualni.*’

Obr. 11 Ukéazka titulni strany

Cena jidla . .
Hasek: Kvalita potravin v obchodech kvilli vyS8i  oarioty: cecky stavik
DPH ki&sé. Bendi: Ohliciémeto 2011. Komu to sluselo?

Hlas z Hradu
Klaus: Vladnou nam
Sarkozy a Merkelova

Chce byt prezidentem
Putin kyvl, davy jasaji.
Dostal 14 hlasu z 14

Ukol pro Vas!

Plvodni zprava Aktualizovano 27.11. 13:36 Bojim se, aby se lidé kvili = ; = 3
nekvalitnim potravinam nedostali do zdravotnich problémd, fekl v nedéini Partii Predplat’te si Casopis
televize Prima hejtman Jihomoravského Kraje a stinovy ministr... vice ™ Diskuse (83) a ziskejte darek!

Pozn.: Prili§ mnoho dvojtecek na malém prostoru nenahrava plynulosti ¢teni

textu.
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Zdrdj: http://www.tyden.cz; 27. listopadu 2011

Otazky na zaveér
e Ohodnotte kvalitu a vypovidaci schopnost nasledujicich titulka:

o Cesi ugi roboty vidét své okoli trojrozmérné. Pomohou zachranarim

hledat ranéné
0 Brusel fandi atomu. Vitr utfe finan¢né nos
o Némci vydélali na zbranich nejvice v historii
0 Kurnam s kalasnikovem. Kongo voli
o Expert Michael L. Smith: Ameri¢an bojuje s korupci v Cesku
0 Skandal v Uherském Hradisti mGzZe otrast memorandem
0 U sporeni pocitame s 50procentnim zajmem

o Bude to Coco
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9. Etika v internetové Zurnalistice

Styl préace v online redakcich v béZné praxi vytvari zvySené naroky na dodrZeni
etickych pravidel novinare. Ta byvaji definovana bud ve vlastnim kodexu kazdé
redakce, pripadné v Etickém kodexu novinare Syndikatu novinara Ceské
republiky.® Michael Kunczik shrnuje tyto profesionélni zasady jako tctu k
pravdé, peclivé a spolehlivé informovani verejnosti, pri kterém se neustéle
provéruji zdroje zprav a chybné zprévy se opravuiji. Cilem je podle Kunczika
zabranit tomu, aby nedochézelo ke zkreslovani zprav a aby vysoce kvalifikovani

Zurnalisté nevyuzivali svych technickych moznosti k manipulaci vetejnosti.*

Tyto normy nejsou pravné vymahatelné, je na zvdZeni kazdého vydavatele, do
jaké miry bude naplnovani téchto pravidel vyZzadovat a pripadna pochybeni

postihovat.

Novinér pracujici pro internetovou redakci pracuje v rychlém tempu a navic se
pohybuje v silném konkuren¢nim prostredi ostatnich zpravodajskych serverd.
V takove situaci je nachylné;si k porusdeni etickych pravidel, coZ ve vysledku
snizuje davéryhodnost celého internetového zpravodajstvi a vnimani

informacni hodnoty ¢lankd ze strany verejnosti.
K hlavnim pochybenim internetového novinare patfi:

Plagiétorstvi — prevzeti informace (vétSinou prepracovany ¢lanek ¢i reportaz)
sdélené jinym médiem bez uvedeni pavodniho zdroje. (Obecné uvedeni zdroje
by mélo byt automatickou soucasti prace online Zurnalisty, nejen pfi prebirani

materiald, ale i pri samotném ziskavani informaci).

Nepresnost a neovéreni informace — v zajmu rychlosti a soupereni s ostatnimi

servery dochazi k uverejriovani informaci, které je nasledné nutné upresnit ¢i

opravit. Zvlastni skupinou jsou informace prevzaté z agentur ¢i jinych (prevazné
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Chyby
v internetové
Zurnalistice sniZuji

jeji davéryhodnost
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zahranic¢nich) web. Ty jsou novinéfi automaticky povazovany za pravdive,
nicméné i v takovém pripadé by se redaktor mél snazit takovou informaci

OVéFit.

Zcela automaticky by tak mél ucinit u informaci ziskanych na blozich a socialnich
sitich. Je potfeba mit na paméti, Ze pokud kdokoli cokoli prohlasi, automaticky

to neznamena, Ze je to pravda.®

Pokud nastane situace, ktera vyZaduje opravu chyb, mélo by tak byt uc¢inéno
neprodlené a na adekvatnim prostoru tak, aby ji ¢tenaf mohl postiehnout.
Clanek s opravou by mél byt na webové strance nasazen na stejné misto, které
mél pavodné. Hned v Gvodu by mél obsahovat struéné sdéleni, v ¢em redaktor

pochybil a jakeé je spravné znéni. Nasledovat by mél opraveny text.

Kromé norem definujicich chovani novinére pfi vykonu své profese by méli

Zurnalisté etickym zpisobem pristupovat také ke svym verejnym projevim

mimo pracovni Uvazek. Pfedevsim na blozich a sociélnich sitich by méli

vystupovat takovym zptisobem, aby nesnizovali hodnotu poskytovanych zprév.
Pokud napfiklad ve svych ¢lancich informuji o konkrétni firmé a nasledné
v rdmci verejnych diskuzi doporuéuji vyrobky této firmy, ohroZzuji tim

ddvéryhodnost celé redakce.

Zajimavé odkazy:

http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-ct/preambule-a-vyklad-pojmu/

http://aktualne.centrum.cz/blogy-a-nazory/clanek.phtml?id=747

http://epaper.mfdnes.cz/o-mf-dnes/eticky-kodex
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httpy://economia.ihned.cz/403/1109/file/
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10. Kdy?Z €tenér vytvéri obsah

Princip interaktivity internetové Zurnalistiky poskytuje idealni prileZitost dat

prostor k vyjadreni také ¢tenardm. Ti mohou

Pracovat s materidlem/obsahem

vstupovat do diskuzi

- psét blogy

- sdilet ¢lanek na socialnich sitich ¢i mobilnich aplikacich
- preposlat ¢lanek do emailu

- rozSifovat zpravodajstvi (predevsim prostrednictvim socianich

siti, napf. pri Zivelnych udalostech typu povodni

Pracovat se strankou — personifikovat nastaveni velikosti pisma, oblibenych

rubrik atp.

Vytvéret inspiraci - vstupy ¢tenara v diskuzich, na blozich a socialnich sitich

mohou slouZit jako prvotni inspirace k tématam, kterd by mohl novinar

zpracovat

Dosavadni zkuSenosti vydavatel( se ¢tenarskymi prispévky nicméné vedly

k opatienim, kterd maji za cil eliminovat texty stojici mimo ramec zakona,
predevsim materialy podnécujici k nésili a nendvisti vaici konkrétnim lidem,
skupinam obyvatelstva, etnickym ¢i ndboZenskym skupinam. Z toho davodu

stavajici praxe vyZzaduje

- ustanoveni jasnych pravidel pro diskutéry a blogery (kodexy) -
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standardnim pozadavkem je registrace, dodrzovani zakont CR

- vymahani téchto pravidel, kontrola a moderovani diskuzi

(véetné mazani prispévka ¢i ruseni profila registrovanych osob)
- moznost diskutérd upozornit na nevhodny prispévek

- moznosti redakéniho systému zrusit/zakazat diskuzi u

vybranych ¢lank

Zajimavé odkazy:

http://redakcni.blog.idnes.cz/clanok.asp?cl=175371&bk=57441

http://info.bigbloger.lidovky.cz/c/2433/Kodex-blogera.html

http://www.novinky.cz/specialy/dokumenty/160329-vitejte-v-nazorovem-foru-

serveru-novinky-cz.html
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11. Proc se nepoustét do internetove Zurnalistiky

PrestoZe prostredi internetu skyta rozsahlé moznosti k realizaci jakéhokoliv
projektu, nemusi byt kazdy zamér automaticky Uspésny. To plati i v pripadé
internetového zpravodajstvi — zde je nutné umét skloubit nékolik klicovych

vstupG dohromady.
Jaka Uskali se v online prostoru skryvaji?

Chybné definovana cilova skupina — lidé, pro které chci ptipravovat sv(j obsah,

bud nemaji pfistup k internetu (nebo velmi omezeny), nebo informace
zpravodajského typu na webu nehledaji, nebo jsou silné etablovany u

konkurencnich serverd a néklady na jejich migraci budou vysoké

Chybné nastaveny obchodni model — projekt neni samofinancovatelny, naklady

prevazuji nad vynosy z prodeje reklamy a obsahu, ¢i pripadné dalSich zdroju

Absence solidniho IT zazemi (hardware, software), véetné Sikovného

webmastera — nedostatecné zajiSténi stabilniho provozu, dostupnosti stranek,
vhodného a uZivatelsky privétivého redakéniho systému, moznost rychlych

zmén v pripadé potreby

Novinati bez talentu — neschopnost prindSet kvalitni zpravodajstvi v dostate¢né

atraktivnim baleni

Nizka vizibilita — ndzev bez vypovidaci hodnoty, Spatna optimalizace pro

vyhledavace, nedostate¢na podpora v marketingové a PR komunikaci

Otazky pro Vas: Ukol pro Vas!

e Zamyslete se nad potencialem nového zpravodajského serveru
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v Ceské republice z pohledu vyse nastinénych tskali.
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